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Altaldnos Szerzddési Feltételek (ASZF01/18)

1. Altaldnos rész

Jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek jelen szerz8dés és minden tovabbi szerz8dés részét képezik, a Vevé ellenkezd
feltételei vagy egyéb korlatozasai akkor sem valnak a szerz6dés részévé, ha a Vevl az ajanlatban vagy a levelezés
soran arra hivatkozik. Jelen ASZF modositésai csak cégszer( aldirassal ellatott irdsbeli nyilatkozat esetén Iépnek
hatalyba. Szdbeli megallapodasok vagy kotelezettségvallalasok nem jottek létre.

2. Ajanlat, megbizads, megrendelés

Ajanlatainak az ar, a mennyiség, a szallitasi hataridd és a szallitasi lehet6ségek tekintetében nem kotelez6k. A Vevé
megrendelései/megbizdsai csak cégszerl ellenjegyzésiinkkel valnak elfogadottd. Az elutasitdst a lehetd
leghamarabb k6zoljuk a Vevével. A minimalis érték alatti megrendelések elszamolasa az arlista szerint térténik.

3. Szallitas

A szallitasok mindenkor a szallitds napjan érvényes arakon és feltételekkel torténnek, beleszamitva a jogszabaly
szerint meghatarozott altaldnos forgalmi adét. Igyeksziink a lehet6 leghamarabb szallitani, fix szallitdsi hataridék
csak akkor érvényesek, ha azokrdl fix id6pontként kifejezetten irdsbeli megegyezés készllt. Ebben az esetben a
Vevld koteles késedelmes teljesités esetére tovabbi megdfelel6, legaldbb négyhetes hataridét meghatarozni. A
hataridé eredménytelen lejaratat kévetéen a Vevl eldllhat a szerzédéstdl; a Vevd ezen elallasbdl adéddan tovabbi
igényeket nem tamaszthat. Jogosultak vagyunk részletekben is szallitani. A részletekben torténé szallitast a Vevd
nem utasithatja vissza. Szabadon donthetlink a termék konstruktiv modositasairdl. A szallitdas alapvetéen a Vevd
szamlajara és felelésségére torténik.

4. Csomagoldanyag, elkildés

Jogosultak vagyunk minden terméket a Vevo koltségére és felelGsségére elkiildeni, és a torvény szerint
szabalyozott hulladékelszallitasi kotelezettséggel jard kiadasokat a Vevdre atharitani. Mas megallapodas hianyaban
minden ar a bécsi, illetve belgiumi telephelyrdl torténé elklldéssel értendd, és nem tartalmazza a kereskedelmi
forgalomba hozott elektromos és elektronikus berendezések hulladékainak a visszavételével és elszallitasaval jaro
koltségeket. Az ezen elektromos és elektronikus berendezések hulladékainak az Osszegyljtésével és/vagy
kezelésével jard koltségek a mindenkori hasznaldt terhelik. Igény esetén a fellépd koltségek megtéritése ellenében
megszervezziik ezen berendezések visszavételét és Ujrahasznositasat/elszallitasat, amennyiben az Agfa N.V.
forgalmazta Gket. A postai vagy vasuti szallitast a Vevd elfogadja. A Vevd kiilonleges szallitasi kivansagai altal
okozott tobbletkoltségek a Vevot terhelik. A karveszély a terméknek az aruszallitd/fuvarozdé szamara toérténd
atadasaval szall at a Vevoére, vagy ha a Vev6é maga szallitja el, akkor a termék rendelkezésre bocsatasaval. A Vevo
koteles minden kart a fuvarozdval/szallitdval haladéktalanul irdsban k6zolni. Ennek elmulasztédsa esetén ugy
értelmezzlk, hogy a karok csak a szallitas utan keletkeztek.

5. Tulajdonjog atszallasa és fenntartasa

A szallitott termékek tulajdonjoga csak a kovetelések teljes kiegyenlitése utan szall at a Vevére. A tulajdonjog
fenntartdsa alatt a Vev6 a termékeket nem idegenitheti el vagy nem terhelheti meg. A tulajdonjogunk fenntartdsa
alatt allé termékek harmadik fél altal torténé megterhelésérél azonnal értesiteni kell minket. A tulajdonjog
fenntartasa kiterjed a feldolgozas altal keletkezé termékekre. Ha a tulajdonjog fenntartasa alatt allo terméket mas
termékekkel egyltt feldolgozzak, Gsszekeverik vagy Gsszekapcsoljak, akkor tarstulajdonosi jogot szerzink az
ezaltal keletkez6 termékekben a tulajdonjog fenntartasa alatt allé termék elszamolasi értékének a harmadik fél
vagy a Vevo tulajdondban all6 termékek elszamoldsi értékéhez viszonyitott ardnyban. Jogunkban &ll a tulajdonjog-
fenntartassal atadott terméket pothatarid6 kitlizése és a szerzddés felmondasa nélkil a Vevétdl visszakdvetelni,
amennyiben Vev6 a velink szemben fenndlld kotelezettségei teljesitésével késedelembe esik. A tulajdonjog-
fenntartdssal atadott termék visszavétele csak akkor jelenti egyben a szerz6dés felmondasat is, ha errdl
kifejezetten irdsban nyilatkozunk.

6. Fizetési feltételek

A szdllitményok a szdmlan feltlintetett bejegyzések szerint, kompnezdacid kizardsaval fizetenddk. Jogosultak
vagyunk a meghatarozott fizetési célokat megroviditeni, és a Vevivel szemben fennalld 6sszes kovetelést lejartta
tenni, ha a Vevl az esedékes koveteléssel vagy a megegyezés szerinti részletfizetésnél a részlettel hatralékba
kerll. A Vevd fizet6- vagy hitelképessége vonatkozasaban vald indokolt kétség esetén jogosultak vagyunk minden
folyamatban 1évé szerzédést felmondani a még nem teljesitett szallitdst illetéen, vagy a tovabbi teljesitést
alkalmasnak tliné biztositékoktol (beleértve a szamlak elbére kifizetését) fliggévé tenni. A kuildnleges fizetési
kondicidk (mint példdul mennyiségi drengedmények, forgalomhoz kapcsoléd6 bénuszok stb.) mindig csak az 6sszes
kovetelés/részkovetelés hataridére torténd és teljes megfizetésének, a megegyezés szerinti forgalom teljesitésének,
valamint az egyéb egyezmények betartdsanak bontd feltételeként érvényesek. A megegyezés szerinti kilonleges
fizetési kondiciok esetén a VevO nem teljesitheti az esedékes koveteléseket a jovairasok elszamolasaval. A
fizetésképtelenségi eljards meginditasaval vagy annak koltségek hidnyaban térténé visszautasitédsaval megszlinnek
a kulénleges fizetési feltételek. Jogunkban a&ll tovabba fontos okbdl hataridé megjelolése nélkul egyszer(i
nyilatkozattal eldlini a kilonleges fizetési feltételektdl. Fontos oknak szamit példaul a fizetésképtelenségi kérelem,
az egy honapot meghaladd fizetési hatralék vagy a mennyiségi (atvételi) megallapodasok be nem tartdsa stb. A
mar kidllitott jovairdsokat visszatartjuk. A Vevl fizetési kotelezettsége csak akkor szamit teljesitettnek, amikor az
O6sszeg a bankszamlankon jovairasra kerll. A Vevd fizetéseit és teljesitéseit kifejezett atadas ellenére is a
legkorabban esedékes tartozasok és az azokkal kapcsolatban keletkezett késedelmi kamatok és koltségek
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kiegyenlitésére hasznalhatjuk fel, mégpedig a kdvetkez6 sorrendben: koltségek, kamatok, fékovetelés. A teljesitett
részszallitdsok azzal az Osszeggel esedékesek, amelyik megfelel az adott részszallitdsnak. A Vev6 a szdllitas
hidnyossaga esetén csak azon Osszeg visszatartasara jogosult, amely a még nem szallitott résznek felel meg.
Visszatartds és felszamitds a Vevd részér6l nem lehetséges. Fizetési késedelem esetén évi 12%-os késedelmi
kamatot koteles a Vevd fizetni. Ez nem érinti a szerz6désekben egyedileg kik6tott esetlegesen magasabb késedelmi
kamatok érvényesitését. A Vev6 koteles szédmunkra késedelme esetén minden fizetési felszolitasi és
inkasszokoltséget, valamint a birdsagi jogorvoslat kidltségeit megtériteni.

7. Szavatossag és jotallas

A szavatossag a hosszabb torvényes vagy szerzOdéses hatarid6ket nem érintve hat honapig tart. Az idétartam a
termék atadasanak, leszdllitdsdnak vagy a szolgaltatasnyujtdsnak az id6pontjatol széamitva kezdddik. A Vevd
koteles a hidnyossagokat haladéktalanul, de legkésébb a termék leszallitasatol, illetve a szolgaltatasnyujtastol
szamitott 14 napon belll irdsban, a hidnyossdg megjel6lésével, valamint a bizonylatok, mintdk, csomagolasi
jegyzékek, szamlaszam és szamlazasi adatok csatolasaval bejelenteni. Rejtett hibak esetén legkésObb a termék
szallitdsat kovetd 12. honapon belill lehet irdsban panaszt tenni, ellenkezd esetben ez egy kizérd ok. A Vevo atvételi
fenntartasai hatalytalanok. Jogos kifogasok esetén a terméket az 6sszes tovabbi kovetelés kizarasaval kicseréljik
vagy kijavitjuk. Ha hiba mertl fel, haladéktalanul megbecsiiljik az elharitdsi kéltségeket, és ismertetjik az elharitas
id6tartamat. A VevlO csak a megbecsilt elharitasi koltségekhez sziikséges Gsszeg visszatartasara jogosult addig,
amig megszintetjik a hibat. A fennmaradé 6sszeg esedékességét a meglévd hiba nem akaddlyozza. A Vev6 nem
karok vagy a szerz6déses mellékkotelezettségek megsértése miatt karigénnyel konny( mulasztds esetén; a
karigények O©sszege a hibads termék/teljesités mindenkori szamlaértékének Osszegében maximalizalt. Jelen
szerz6dés barminem( teljesitménye harmadik fél javara egységesen nem érvényesitheté. Ha a Vevo
termékfelel6ség jogcimén visszkeresettel szandékozik élni elleniink, akkor ezen igényeit - az igényt alatdmasztd
tényalldas pontos részletezésével - a felismerést6l szamitott harom héten belll, birdsagi eljaras esetén
haladéktalanul irdsban (ajanlott kildeményként) koteles ismertetni velink. Amennyiben elmulasztja ezt, akkor
elveszti visszkereseti jogat. A jotallas és/vagy garancia nem vonatkozik a szakszer(tlen kezelés és beavatkozasok
miatt el6forduld hibakra, a szervizelési és kezelési utasitdsok be nem tartdsa miatt keletkezé karokra, valamint a
nem engedélyezett anyagok (idegen beavatkozasok) hasznalatara. Hardver- és szoftverrendszerek szallitasa esetén
a Vevd koteles a probalizem soran fellépd hibakat haladéktalanul, de legkésGbb a belizemelés napjan irasban
bejelenteni. A probatzem nélklli szallitasok esetén a hidnyossagokat haladéktalanul irasban kell bejelenteni.
Rendszereknél csak az irasbeli megallapodas szerinti tulajdonsagokért (paraméterekért, a proba alatt mutatott
mértékben) vallalunk garanciat. Ha nem keril sor probara, akkor a terméknek a gyarté altal megadott atlagos
tulajdonsagai képezik a szerz6dés részét. A szallitott rendszereket a szallitas utan prébaképpen lzemeltetik. A Vevo
megerdsiti a rendszer hibatlansagat az atvételi jegyzékényvben vagy azaltal, hogy a rendszert (izembe helyezi. A
hard- és szoftvereszk6zok haszndlatabdl vagy feldolgozasabol eredé karokért nem szavatolunk. A jotallasunk
szintén nem vonatkozik a szakszer(itlen kezelésre, az idegen/szakszerlitlen beavatkozasokra, a rendszer
alkalmassagara a Vevd altal tervezett felhasznalasra, a szoftver modositasara, vagy ha a Vev6 a szoftvert nem
érvényes vagy modositott verzidval, vagy nem az altalunk szallitott adatokkal, programokkal vagy hardverrel
egyltt hasznalja.

8. Sztorndzas

Az érvényesen létrejott szerz6déstdl nem lehet koltségtérités nélkill elallni. Elallds a termékrendelést6l: ha a Vevé a
termékek/anyagok szallitasardl szdlo, érvényesen létrejott szerzddést nem teljesiti (a megrendelt termékeket nem
veszi at), jogosultak vagyunk eldlini a szerz6déstél, és szabad valasztasunknak megfeleléen vagy a) a bruttd
termék-/rendelési érték 25%-anak megfelel6 6sszegl atalany kartéritést érvényre juttatni (sztornd), vagy b) a nem
teljesités altal keletkezett kart/hatranyt az elmaradt haszonnal egylitt kovetelni. Egyedi termékek esetén az atalany
kartérités nem lehetséges. MegerGsitett technikusi szolgaltatasok lemonddsa: ha a Vev6 lemondja az altala
megrendelt, altalunk megerésitett és id6pontban rogzitett technikusi szolgaltatast, akkor a Vevl koteles szamunkra
az elallas/lemondas altal keletkezett kart megtériteni, mégpedig: 1) technikusi szolgaltatasok repllével torténd
utazédssal: a) legkésébb 1 munkanappal a szolgdltatds kezdete el6tt: a teljes repulési koltségek, illetve
sztornokoltségek megtéritése, a teljes szalloda-/szallaskoltségek, illetve a szallodai sztorndkdltségek megtéritése,
250,00 EUR + é&ltaldnos forgalmi ad6é adminisztracidés ataldny b) lemondas a szolgaltatds kezdetétdl szamitott 1
munkanapon beltl: mint 1 a), azonban kiegészitéen 250,00 EUR + altaldnos forgalmi add ataldany a nem
tejesitésbdl keletkezd karért; ha a technikus a lemondéas id6pontjaban mar elutazott, akkor a technikus szdmara
kiegészitéen 1.000,00 EUR + altalanos forgalmi ado atalany kifizetése megkezdett naptari naponként, amelyeken a
megbizds miatt helyétél tavol van. 2) technikusi szolgdltatds nem repilével (tébbnyire gépkocsival) torténd
utazassal: a) ha a lemondas csak akkor torténik, amikor a technikus mar a helyszinen van, akkor a Vevének meg
kell fizetni az esetleges szdlloda-/szallaskoltségeket, illetve a sztorndkoltségeket a 250,00 EUR + &ltaldnos forgalmi
ado atalannyal a nem tejesitésbdl keletkez6 karért. Valamennyi fenti karésszeget/atalanyt a VPI fogyasztoi arindex
2000 (2009/1 alapindex) alapjan indexaljuk.

9. Vis maior
A vis maior beleértve az Gizemzavarokat ndlunk vagy a szallitdinknal, a munkaer6-, energia- vagy nyersanyaghiany,
a sztrajkok, a kozlekedési zavarok vagy a térvényes hatdsagi kikotések vagy intézkedések, valamint minden
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egyenérték(i, nekliink fel nem rohaté koérilmény mentesit minket idétartamuk alatt és hatasuk mértékében a
szallitdsi kotelezettségeink aldl. Ha az események 8 hétnél tovabb tartanak, jogunkban all eldlini a szerzédéstdl.
Ezen eldllds esetén a Vevd nem élhet kartéritési igénnyel. Beszerzési forrasaink részleges vagy teljes
megszlinésekor nem vagyunk kotelesek idegen szdllitokkal biztositani az elldtdst. Ebben az esetben jogosultak
vagyunk a rendelkezésre all6 termékmennyiségeket részaranyosan elosztani, és ezaltal mentesulink a
teljesitetlentil maradt szallitési kotelezettségek aldl.

10. Adatvédelem/szerzGi jogok/frissitések/installalas

A rendszereket a szerz6déskotés idején fenndllé hard- és szoftvertartalommal szallitjuk. A szerz6dés nem
tartalmazza a jov6beni szoft- és hardvermoddositasokat, valamint a frissitéseket. A Vev6 részére a hardverrel
atadott szoftver szerzG6i jogi védelem alatt all. A Vevét felhatalmazzuk a szoftvernek a téllink kapott hardverrel
kapcsolatban torténd hasznalatara. A szerz6déskotés altal a szoftver felhasznaldsi joga nem szall at, hanem az Agfa
N.V.-nal marad. A Vevl a szoftvernek csak azon részérdl készithet masolatot, amely a szallitott hardver
rendeltetésszer(i mikoédéséhez feltétlenul szlikséges. A Vevl koteles minden készitett masolaton az Agfa N.V.
vagy az Agfa N.V. licencaddjanak Copyright-jelét feltlintetni olyan mddon, ahogyan az a szoftvernek a

Vev6 szamara atadott eredeti masolatain szerepel. A Vevd koteles a neki hasznalatra atadott programokat titokban
tartani, és minden személyt, akit ezen szoftver rendeltetésszer(i m(ikodésével megbiznak, titoktartasra koételezni. A
szoftvernek a VevO szamara biztositott hasznalati joga csak irasbeli jovahagyasunkkal ruhazhatd at. Az atruhazas
soran a Vevd kotelezettséget vallal, hogy a szoftver, illetve a szoftver részeinek &t nem ruhdzott masolatait a
szamitégépes mentésbdl, valamint a szamitdogép altal olvashatdé mentésekbdl kitoérli, vagy mas modon
megsemmisiti. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a Vevli adatokat a kereskedelmi Uzletmenet megvaldsitasa
érdekében az adatvédelmi térvény mindenkori utolsé érvényes valtozatanak rendelkezései szerint taroljuk. A
termék installaldsat és betanitdasat meghaladd szolgaltatdsok a Vevl szamara koltségtéritésesek. A koltségek
nagysaga az aktudlisan érvényes szolgaltatasi arlistahoz igazodik, illetve a Vevdi igényt6l és az egyéni
koltségbecsléstdl flgg.

11. Teljesitési hely, birdsagi illetékesség, iranyadd jog

A szdllitas teljesitési helye a mindenkori elklldési hely, fizetés esetén Bécs. A vagyonjogi ligyek tekintetében a felek
a felmerllt jogvitdjukra vagy a meghatarozott jogviszonybdl eredd jov6beli jogvitajuk esetére értékhatartol fliggéen
kikotik a Budaodrsi Varosi Birdsag, ill. a Székesfehérvari Torvényszék (Magyarorszag) kizardlagos joghatosagat.
Esetleges jov6beni jogvita esetében a szerzédésre (jogviszonyra) alkalmazandd jogként a felek a magyar jogot
valasztjak. Jogosultak vagyunk azonban igényeinknek a Vevo altalanos illetékességi helyén is érvényt szerezni.

12. Zaré rendelkezés

Amennyiben a jelen szallitasi és fizetési feltételek egyes kikOtései részben vagy egészben érvénytelenek lennének,
ez nem érinti a tobbi kikotés, illetve az érvénytelen kikotések tobbi részének érvényességét. Az érvénytelen
szabalyozas helyett olyan szabalyozas alkalmazandd, amely az érvénytelen szabalyozas altal elérni kivant gazdasagi
célhoz a legkozelebb all, és érvényes. Az aruk nemzetkozi adasvételi szerz6déseir6l szold bécsi egyezmény (UN-
Kaufrecht) nem alkalmazhaté.
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