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Aviso legal
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J Agfa NV, Septestraat 27, B-2640 Mortsel - Bélgica

Para obtener mds informacion sobre los productos de Agfa, visite
www.agfa.com.

Agfay el rombo de Agfa son marcas comerciales de Agfa-Gevaert N.V.,
Bélgica, o de sus filiales. NX y MUSICA son marcas comerciales de Agfa NV,
Bélgica o de alguna de sus filiales. Todas las demas marcas comerciales
pertenecen a sus respectivos propietarios y se usan en forma editorial sin
intencién de infraccién alguna.

Agfa NV no ofrece ninguna garantia implicita o explicita con respecto a la
exactitud, integridad o utilidad de la informacién contenida en este manual, y
niega explicitamente cualquier garantia de idoneidad para un fin
determinado. Es posible que algunos productos y servicios no estén
disponibles en su region. Péngase en contacto con el representante comercial
de su localidad para obtener informacién sobre disponibilidad. Agfa NV se
esfuerza diligentemente en proporcionar la informacién mds precisa posible,
pero no asume responsabilidad por errores de imprenta. Agfa NV no serd
considerada responsable en ninguna circunstancia por dafios originados a raiz
del uso o de la imposibilidad de usar informacién, aparatos, métodos o
procesos descritos en este documento. Agfa NV se reserva el derecho de
modificar este manual sin previo aviso. La versién original de este documento
estd en idioma inglés.

Copyright 2018 Agfa NV
Todos los derechos reservados.
Publicado por Agfa NV

B-2640 Mortsel, Bélgica.

Queda prohibida la reproduccion, copia, adaptacion o transmisién de
cualquier parte de este documento por cualquier forma o por cualquier medio
sin la autorizacién por escrito de Agfa NV
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No se muestra la imagen DR

Detalles Se adquiere una imagen con el detector DR, pero no se
muestra en el examen.

Causa El Detector DR no pudo enviar la imagen directamente
después de la exposicion a la estacion de trabajo NX.

El proceso de recuperacion de imagenes puede recuperar
esa imagen en la mayoria de los casos. Sin embargo, se
podria perder la informacion demografica y se utilizaran
los datos predeterminados.

Solucién breve Para los detectores DR inalambricos realice las siguientes
operaciones:

1. Realice las actividades que se describen en el mensa-
je de error.

2. Verifique el estado de conexién del detector DR en la

consola blanda.

Coloque el detector DR cerca del punto de acceso.

4. Seleccione otra imagen en miniatura vacia. Cree una
si no hay ninguna disponible. Esto inicia un proceso
de recuperacion de imagenes desde el panel.

w

Para un detector DR cableado, controle el cableado.

La imagen recuperada estd disponible en la estacién de
trabajo NX en un nuevo examen. Se procesa utilizando
un tipo de exposicién predeterminado.

Emergency Patient a

Arimathea Joseph (6/29/1933)
Doe John (3/7/1975)

Emergency Patient

Higgins Henry (2/2/1957)

Lane Lois (2/17/1974)
Magdalene Mary (5/11/1933)

Figura 1: Vea la lista desplegable en la barra de titulo de
la ventana para un nuevo examen que contenga la ima-
gen recuperada.

La imagen recuperada puede transferirse al paciente
adecuado con el botén Transfer Session (Transferir se-
sién) de la ventana Examination (Examen).

Sila imagen no aparece en NX después de 10 minutos,
reinicie NX.
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Para reiniciar NX, entre a MUSICA Acquisition Works-
tation Control Center > NX y haga clic en Restart NX
Completely (Reiniciar NX completamente).

En caso de que la imagen no se pueda procesar, se copia
a un directorio en la unidad D: del PC. Esto evita que el
software contintie con problemas de funcionamiento du-
rante la recuperacién automatica de imagenes, en caso
de que la imagen sea la razén de la falla.
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No se muestra la imagen CR

Detalles Se adquiere una imagen con un digitalizador CR, pero
no se muestra en el examen.

Causa El digitalizador no pudo enviar la imagen a la estacién
de trabajo NX en la que la imagen fue identificada y la
imagen se reencamina a otra estacién de trabajo NX.

Solucién breve Sila imagen esta guardada en el digitalizador, puede
reencaminarse a otra estacion de trabajo NX. Si desea
mas informacién acerca de cémo reencaminar imagenes
en el digitalizador, consulte el Manual de uso del digita-
lizador.

Una vez reencaminada, la imagen recuperada esta dispo-
nible en la otra estacidn de trabajo NX en un nuevo exa-
men. Se procesa utilizando un tipo de exposicién prede-
terminado.

4425M ES 20180807 1512



MUSICA Acquisition Workstation Hojas de resolucién de problemas | Detener las imagenes
dindmicas en tiempo real | 7

Detener las imagenes dinamicas en tiempo
real

Detalles La fluoroscopia en tiempo real o la imagen en secuencia
rapida se detienen durante la exposicién

Causa Ocurri6 un problema al mostrar la imagen en tiempo
real.
Soluci6n breve 1. Detenga la exposicion.

2. Pulse la combinacion de teclas CTRL + ALT + K

Aparece el panel Dynamic Image (Imagen dinamica)
con la imagen dindmica capturada.
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Solo se muestra una parte de la imagen

Detalles Las imagenes de DR y CR 10-X se recortan segtn el drea
de colimacién que NX detecta automaticamente. La fina-
lidad de la operacion de recorte es quitar las dreas no sig-
nificativas de la imagen. No obstante, existe el riesgo de
que con el recorte quede fuera de la vista informacién de
utilidad para el diagndstico. En este caso, debe tener la
posibilidad de ocultar el borde negro y desactivar la fun-
cién de recorte o de volver a colimar la imagen manual-
mente.

Causa Error de colimacién automatica.

Solucién breve Para resolver este problema, puede:

* Desactivacion del borde negro y la funcién de recor-
te.

* Aplicar la colimacién manual.

Para evitar este problema, utilice las técnicas de exposi-
cién indicadas para la deteccién de la regién de interés
que se describen en "Colimacién".

Pasos para la so- | Para activar o desactivar los bordes negros y el recorte:

lucién

1. Seleccione una imagen del panel Image Overview
(Vista general de imagenes).

2. Enlalista desplegable de arriba, en la seccién corres-
pondiente a la herramienta Image Processing (Pro-
cesamiento de imagenes), seleccione el siguiente ico-
no.

Para dibujar un drea de colimacion rectangular:

1. Seleccione una imagen del panel Image Overview
(Vista general de imagenes).

2. Enlaventana Editing (Editar) de la primera lista
desplegable en la seccidn correspondiente a la herra-
mienta Image Processing (Procesamiento de imége-
nes), seleccione el icono que aparece a continuacion.
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3. Haga clic una vez para definir una esquina del rec-
tangulo.

4. Mueva el puntero.

Haga clic de nuevo para definir la esquina opuesta.

6. Para que se muestre el drea de colimacion, seleccione
el icono que aparece a continuacion.

Para dibujar un drea de colimacion poligonal:

o

1. Seleccione una imagen del panel Image Overview
(Vista general de imagenes).

2. Enlaventana Editing (Editar) de la primera lista
desplegable en la seccién correspondiente a la herra-
mienta Image Processing (Procesamiento de imége-
nes), seleccione el icono que aparece a continuacion.

3. Haga clic para definir el punto de inicio.

4. Mueva el puntero y haga clic para definir cada esqui-
na.

5. Haga clic en el punto de inicio para cerrar el poligo-
no.

6. Para que se muestre el drea de colimacion, seleccione
el icono que aparece a continuacion.
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Una parte de la imagen queda
enmascarada por el borde negro

Detalles Durante el proceso de colimacién automatica, NX suele
aplicar bordes negros a la imagen. Con estos bordes ne-
gros se pretende enmascarar dreas no significativas de
las imégenes. No obstante, los bordes negros también
pueden llegar a enmascarar informacién de utilidad para
el diagndstico. En este caso, debe tener la posibilidad de
ocultar el borde negro o de volver a colimar la imagen
manualmente.

Causa Error de colimacién automatica.

Solucién breve Para resolver este problema, puede:

* Ocultar el borde negro.
* Aplicar la colimacién manual.

Para evitar este problema, utilice las técnicas de exposi-
cién indicadas para la deteccion de la regién de interés
que se describen en "Colimacién".

Pasos para la so- | Para que se muestren u oculten los bordes negros:

lucién

1. Elpanel Datos de imagen de la ventana Examen
contiene un conjunto de botones para realizar opera-
ciones bésicas en una imagen. Con este botén puede
quitar el borde negro en caso de una colimacién falli-
da. Haga clic en el botdn para que se muestren u
oculten los bordes negros.

Para dibujar un drea de colimacién rectangular:

1. Seleccione una imagen del panel Vista imagen.

2. Enlaventana Editar de la primera lista desplegable
en la seccion correspondiente a la herramienta Pro-
cesamiento de imagenes, seleccione el icono que
aparece a continuacion.
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3. Haga clic una vez para definir una esquina del rec-
tangulo.

4. Mueva el puntero.

Haga clic de nuevo para definir la esquina opuesta.

6. Para que se muestre el drea de colimacion, seleccione
el icono que aparece a continuacion.

Para dibujar un drea de colimacion poligonal:

o

1. Seleccione una imagen del panel Vista imagen.

2. Enlaventana Editar de la primera lista desplegable
en la seccion correspondiente a la herramienta Pro-
cesamiento de imagenes, seleccione el icono que
aparece a continuacion.

w

Haga clic para definir el punto de inicio.

4. Mueva el puntero y haga clic para definir cada esqui-
na.

5. Haga clic en el punto de inicio para cerrar el poligo-
no.

6. Para que se muestre el drea de colimacion, seleccione
el icono que aparece a continuacion.
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NX no funciona

Detalles El sistema NX no estd activo, no se desarrolla ninguna
actividad.

Pasos para la so- | Sive NXen la barra de tareas, haga clic en NX.
lucién Aparece la aplicacién NX.
Solucién alternativa:

Entre a MUSICA Acquisition Workstation Control
Center > NX y haga clic en Restart NX Completely
(Reiniciar NX completamente).
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El ajuste de ventana/nivel (contraste e
intensidad) esta totalmente fuera de rango

Detalles Durante el procesamiento automatico de una imagen,
NX calcula los parametros de colimacién automatica (co-
mo los de contraste e intensidad) y los aplica a la ima-
gen. En determinadas situaciones, estos parametros de
colimacién automadtica pueden ser incorrectos.

Causas * con la colimacién automatica no se consiguio6 detec-
tar la region de interés

* laregion de interés es demasiado pequefia

Soluci6n breve * Sise utiliza el procesamiento de imdgenes MUSICA:
debe aplicarse la colimacién manual

* Sise utiliza el procesamiento de imagenes MUSI-
CA2/MUSICAS: deben ajustarse el contraste y la in-
tensidad globales (ventana/nivel)

Pasos de la solu- | Para dibujar un drea de colimacion rectangular (para el
cién para el pro- | procesamiento de imagenes MUSICA):

cesamiento de lecei . del | Vista i
imégenes MUSI- 1. Seleccione una imagen del panel Vista imagen.

CA 2. Enlaventana Editar de la primera lista desplegable
en la seccion correspondiente a la herramienta Pro-
cesamiento de imagenes, seleccione el icono que
aparece a continuacion.

3. Haga clic una vez para definir una esquina del rec-
tangulo.

4. Mueva el puntero.

Haga clic de nuevo para definir la esquina opuesta.

6. Para que se muestre el area de colimacidn, seleccione
el icono que aparece a continuacion.

o
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Para dibujar un drea de colimacion poligonal (para el
procesamiento de imagenes MUSICA):

1. Seleccione una imagen del panel Vista imagen.

2. Enlaventana Editar de la primera lista desplegable
en la seccion correspondiente a la herramienta Pro-
cesamiento de imagenes, seleccione el icono que
aparece a continuacion.

It

L

w

Haga clic para definir el punto de inicio.

4. Mueva el puntero y haga clic para definir cada esqui-
na.

5. Haga clic en el punto de inicio para cerrar el poligo-
no.

6. Para que se muestre el area de colimacidn, seleccione
el icono que aparece a continuacion.

Pasos de la solu- | Para ajustar el contraste y la intensidad globales (para el
cién para proce- | procesamiento de imagenes MUSICA2/MUSICA3):

samiento de ima- . . ..
genes MUSICA2/ 1. Seleccione una imagen del panel Vista imagen.

MUSICA3 2. Seleccione el siguiente icono.

3. Utilice el ratén para ajustar el contraste y la intensi-
dad globales.

4. Cuando consiga el contraste y la intensidad desea-
dos, haga clic en el panel de imdgenes.
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El boton Archivar esta inhabilitado

Detalles Cuando haya realizado las tareas de control de calidad y
revisado las imagenes de un estudio en la estacién NX, lo
normal es que la imagen se envie a un archivo (o a una
impresora, en funcién del flujo de trabajo). Debe saber
que una imagen sélo se puede archivar una vez. Asi pues,
cuando se archiva una imagen, atn se puede consultar
en la estacion NX, pero no se puede archivar de nuevo
(el botén Archivar esta inhabilitado). Si atin desea archi-
var la imagen por segunda vez, debe guardarla como
imagen nueva.

El botén Archivar también se puede inhabilitar porque la
imagen haya sido rechazada. En este caso, si desea archi-
var la imagen, deberd anular el rechazo.

Causa La imagen ya se ha archivado antes. Se ha rechazado la
imagen.

Solucién breve Almacenamiento de la imagen como nueva imagen.

Pasos para la so- | Para guardar una imagen procesada como nueva ima-

lucién gen:
1. Vaya ala ventana Editar.
2. Seleccione una imagen del panel Vista imagen.
3. Procese laimagen.
4. Enlaventana Editar, haga clic en Guardar como

nuevo.

La imagen procesada se agrega al examen y aparece en
el panel Vista imagen.

Para anular el rechazo de una imagen:
1. Seleccione la imagen del panel Vista imagen.

La imagen se muestra en el panel Datos de imagen.
2. Haga clic en Anular rechazo de imagen.
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En la lista desplegable no se puede
seleccionar la opcion de archivo de
almacenamiento

Detalles Cuando haya realizado las tareas de control de calidad y
revisado las imagenes de un estudio en la estacién NX, lo
normal es que la imagen se envie a un archivo (o a una
impresora, en funcién del flujo de trabajo). Debe saber
que una imagen sélo se puede archivar una vez. Asi pues,
cuando se archiva una imagen, atn se puede consultar
en la estacion NX, pero no se puede archivar de nuevo
(la opcidn de archivo de almacenamiento ya no se puede
seleccionar de la lista de archivos). Si aun desea archivar
la imagen por segunda vez, debe guardarla como imagen

nueva.

Causa La imagen ya se ha archivado en ese archivo de almace-
namiento.

Solucién breve Almacenamiento de una imagen como nueva imagen.

Pasos para la so- | Para guardar una imagen procesada como nueva ima-
lucién gen:

Vaya a la ventana Editar.
Seleccione una imagen del panel Vista imagen.
Procese la imagen.

En la ventana Editar, haga clic en Guardar como
nuevo.

Eal o

La imagen procesada se agrega al examen y aparece en
el panel Vista imagen.
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El detector DR esta fuera de servicio

Detalles El estado del detector DR esta en rojo.
Causa Se perdio la comunicacion entre la estacion de trabajo
NXy el detector DR.

Solucidn breve 1. Detenga NX por completo.

Para detener NX por completo, entre a MUSICA Ac-
quisition Workstation Control Center > NX > Ser-
vice haga clic en Stop NX y confirme el procedimien-
to al presionar Intro en la ventana de comandos.

2. Reinicie el sistema de rayos X.

Esto reiniciard el detector DR fijo que forma parte del
sistema de rayos X. Para obtener mds informacion,
consulte el manual de uso del sistema de rayos X.

3. Inicie NX.

Para iniciar NX, entre a Musica Acquisition Works-
tation Control Center > NX y haga clic en Restart
NX Completely (Reiniciar NX completamente).

4. Reinicie el detector DR portatil.

Para obtener mds informacién, consulte el manual de
uso del detector DR.

Causa El detector DR no estd funcionando correctamente.

Solucién breve Si hay otro detector DR disponible y configurado en la
estacion de trabajo NX, puede configurarse temporal-
mente como reemplazo del detector DR que no esta en
funcionamiento.

1. Para abrir el cuadro de didlogo de reencaminamien-
to, vaya al Centro de control de MUSICA Acquisi-
tion Workstation > NX y haga clic en DR-Panel Re-
routing (Reencaminamiento del panel DR).
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%1 Agfa Healthcare - Reroute Panel(s.. =8 =

Panel re-routing
Use this app to configure panel re-routing

Select Source Panel Select Target Panel
Panel Type Panel Type

()

Routed panels

2. Seleccione el detector DR que tiene problemas de
funcionamiento de la lista en el lado izquierdo y el
detector DR de repuesto de la lista en el lado dere-
cho.

Haga clic en el botdn de flecha verde.

4. Cierre el cuadro de didlogo.

w

Cada vez que se inicie un examen configurado para
usar el detector DR con problemas de funcionamien-
to, se usard el detector DR de repuesto. Esto se indica
en el DR Detector Switch (interruptor del detector
DR) mediante una flecha que aparece antes del nom-
bre del detector DR.

%L p3
V" w

5. Cuando el detector DR vuelva a funcionar correcta-
mente, haga clic en el botén Remove (Quitar) en el
cuadro de didlogo de reencaminamiento.
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Chasis identificado con exposicion
incorrecta; se ha detectado antes de la
digitalizacion

Detalles Normalmente, selecciona una exposicion en la estaciéon
NX, inserta el chasis con la exposicion en la ID Tablet y
después identifica la exposicion pulsando el botén ID.
Existe la posibilidad de que haya seleccionado inicial-
mente una exposicién incorrecta en NX y que identifique
este chasis con la exposicion incorrecta. Debe tener la
posibilidad de solucionar este error mediante una nueva
identificacién.

Causa Error del usuario.

Solucién breve Nueva identificacién con la exposiciéon adecuada.

Pasos para la so- | Para volver a identificar el chasis con la exposicién ade-
lucién cuada:

1. Vuelva a insertar un chasis en la ID Tablet.

2. Seleccione la imagen de miniatura que corresponda
en el panel de Vista general del examen.

3. Enlaventana Examen, haga clic en ID.
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Chasis identificado con exposicion
incorrecta e imagen recibida

Detalles Normalmente, selecciona una exposicion en la estaciéon
NX, inserta el chasis con la exposicion en la ID Tablet y
después identifica efectivamente la exposicion pulsando
el botén ID. Existe la posibilidad de que haya selecciona-
do inicialmente una exposicién incorrecta en NX y que
identifique esta exposicién con un chasis incorrecto. Si
detecta este error cuando la imagen ya se ha digitalizado
y se muestra en NX, debe tener la posibilidad de corregir
el error editando los datos de la exposicion (sin necesi-
dad de volver a identificar ni de digitalizar nuevamente
el chasis).

Causa Error del usuario.

Solucién breve Edite los datos de exposicion.

Pasos para la so- | Para editar datos de exposicion:

lucién

1. Vaya ala ventana Examen.

2. Asegurese de que se encuentra seleccionada la ima-
gen que desea editar.

3. Haga clic en Editar en el panel Datos de imagen.

Se abre el panel Editar datos de imagen en la parte
superior.

4. Para cambiar el Tipo de exposicidn, haga clic en el
botdn en el que se muestra el nombre del examen o
la exposicion.

Con esta operacién se muestra el cuadro de didlogo
Agregar imagen, desde donde se puede seleccionar el
nuevo tipo de examen o exposicion.

Después de seleccionar un tipo de exposicidn, este
cuadro de didlogo se cierra automdticamente.

5. Haga clic en Aceptar para aplicar los cambios y ce-
rrar el cuadro de dialogo de edicién.
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Chasis identificado con datos de paciente
incorrectos debido a un error del usuario

Detalles

Existe la posibilidad de que se muestre una imagen en
NX con datos de paciente erréneos. Esto puede ser debi-
do a la identificacion de chasis con datos de paciente in-
correctos. En este caso, la solucién més eficaz consiste en
transferir la imagen de un examen a otro (del paciente
incorrecto al paciente correcto).

Causa

Error del usuario.

Solucién breve

Transferir una imagen al paciente que corresponda.

Pasos para la so-
lucién

Para transferir imdgenes al paciente que corresponda:

1. Enlaventana Lista de trabajo, seleccione el examen
desde el que desea transferir las imagenes. Las ima-
genes se muestran en el panel Vista imagen.

2. Haga clic en Transferir imagenes.

Se abre el asistente para Transferir imagenes.

3. Enel panel Vista imagen, seleccione las imagenes
que desea transferir.

La imagen se muestra en el asistente.
4. Haga clic en Continuar.

5. Enlaventana Lista de trabajo, seleccione el examen
al que deberia transferirse la imagen.

Los datos de paciente se muestran en el asistente.
6. Haga clic en Continuar.

Se muestra una vista general de la transferencia, que
permite comprobar si toda la informacién es correc-
ta.

7. Haga clic en Finalizar.

Se transfiere la imagen.
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Error '""No se ha encontrado ningun
archivo de calibracion de ganancia de
placa de imagen" al identificar un chasis
para el digitalizador DX-M

Detalles Al identificar un chasis se muestra este error: “Error. No
se ha encontrado ningun archivo de calibracién de ga-
nancia de placa de imagen”. No se puede utilizar el cha-
sis.

Causa El archivo de calibracién de ganancia de la placa de ima-
gen no esta disponible en la estacidn de trabajo NX.

Solucién 1: sies- | Tome el CD “IP Gain Calibration” (Calibracién de ganan-
ta disponible el | cia de placas de imagen) que se suministra con el chasis
CD de calibracién | y cargue el archivo de calibracién de ganancia de la pla-
de ganancia de ca de imagen en la estacion de trabajo NX.

placas de imagen

Pasos para la so- | Para instalar el archivo de calibracién de ganancia:
lucién
1. Inserte el CD en la estacion de trabajo NX.

2. Desplacese hasta la unidad de CD con el explorador.
3. Ejecute la aplicacién ‘install.exe’.
4

. Siga las instrucciones de la pantalla.

Solucién 2: sino | Contacte con la organizacion de servicio.
esta disponible el
CD de calibracién
de ganancia de

placas de imagen
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Errores de reconstruccion en la
tomosintesis digital

Detalles La secuencia de adquisicién se encuentra visible, pero no
se realiza una secuencia de reconstruccién. Aparece un
mensaje de error.

Causa El mensaje de error indica la causa del problema.

Solucién breve Si el mensaje de error indica que hay un problema con el
hardware de la GPU, pruebe ajustar la configuracién y
repita la reconstruccion. Si persiste el problema, péngase
en contacto con la organizacion de asistencia local.

Si el mensaje de error indica que la reconstruccion fallé
debido a la falta de datos, pruebe ajustar la configura-

cién de la reconstruccion a una zona de interés mas pe-
queiia o disminuya la nitidez y repita la reconstruccion.

Si la reconstruccion sigue fallando, revise la posicién del
paciente y la configuracién de la modalidad de rayos X
para controlar el movimiento del sistema de rayos X y los
parametros de exposicién a los rayos X.

4425M ES 20180807 1512



	Contenido
	Aviso legal
	No se muestra la imagen DR
	No se muestra la imagen CR
	Detener las imágenes dinámicas en tiempo real
	Solo se muestra una parte de la imagen
	Una parte de la imagen queda enmascarada por el borde negro
	NX no funciona
	El ajuste de ventana/nivel (contraste e intensidad) está totalmente fuera de rango
	El botón Archivar está inhabilitado
	En la lista desplegable no se puede seleccionar la opción de archivo de almacenamiento
	El detector DR está fuera de servicio
	Chasis identificado con exposición incorrecta; se ha detectado antes de la digitalización
	Chasis identificado con exposición incorrecta e imagen recibida
	Chasis identificado con datos de paciente incorrectos debido a un error del usuario
	Error "No se ha encontrado ningún archivo de calibración de ganancia de placa de imagen" al identificar un chasis para el digitalizador DX-M
	Errores de reconstrucción en la tomosíntesis digital

