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Juridisk merknad

0413

 Agfa NV, Septestraat 27, B-2640 Mortsel – Belgia

Hvis du vil vite mer om Agfa-produkter, kan du gå til www.agfa.com.

Agfa og Agfa-romben er varemerker tilhørende Agfa-Gevaert N.V., Belgia eller
dets partnere. NX og MUSICA er varemerker tilhørende Agfa NV, Belgia eller
et av dets datterselskaper. Alle andre varemerker tilhører deres respektive
eiere, og brukes i redigeringsøyemed uten overtredelse av eiernes rettigheter.

Agfa NV gir ingen garanti, verken uttrykt eller underforstått, hva angår
nøyaktigheten, fullstendigheten eller nytteverdien av opplysningene som er
gitt i dette dokumentet, og spesielt hva angår egnetheten til et bestemt formål.
Det kan hende enkelte produkter eller tjenester ikke er tilgjengelig i ditt lokale
område. Kontakt din lokale salgsrepresentant for å få tilgjengelig informasjon.
Agfa NV bestreber seg til det ytterste for å gi så nøyaktig informasjon som
mulig, men tar ikke på seg ansvar for eventuelle typografiske feil. Agfa NV vil
under ingen omstendigheter være ansvarlig for skader som oppstår ved bruk
eller mangelfull bruk av noen form for informasjon, apparat, metode eller
prosess som er beskrevet i dette dokumentet. Agfa NV forbeholder seg retten
til å foreta endringer i dette dokumentet uten forvarsel. Originalversjonen av
dette dokumentet er på engelsk.

Copyright 2018 Agfa NV

Med enerett.

Publisert av Agfa NV

B-2640 Mortsel – Belgia.

Ingen del av dette dokumentet må gjengis, kopieres, tilpasses eller
videreformidles i noen som helst form eller på noen som helst måte uten
skriftlig tillatelse fra Agfa NV
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DR-bildet vises ikke

Detaljer Det tas et bilde med en DR-detektor, men det vises ikke i
undersøkelsen.

Årsak DR-detektoren kunne ikke sende bildet direkte etter at
eksponeringen var utført på NX-arbeidsstasjonen.

Prosessen for bildegjenoppretting kan gjenopprette bil-
det i de fleste tilfeller. Demografiske data kan imidlertid
gå tapt og standarddata blir brukt.

Kortfattet løsning Utfør følgende handlinger for trådløse DR-detektorer:

1. Utfør aktivitetene som beskrives i feilmeldingen.
2. Sjekk tilkoblingsstatus for DR-detektor i programva-

rekonsollen.
3. Plasser DR-detektoren i nærheten av tilgangspunktet.
4. Velg et annet tomt miniatyrbilde. Opprett et hvis in-

gen er tilgjengelige. Denne starter en prosess for bil-
degjenoppretting fra panelet.

Sjekk kablingen for en kablet DR-detektor.

Det gjenopprettede bildet blir tilgjengelig på NX-arbeids-
stasjonen i en ny undersøkelse. Det behandles ved å bru-
ke en standard eksponeringstype.

Figur 1: Sjekk nedtrekkslisten i tittellinjen til vinduet for
en ny undersøkele som inneholder det gjenopprettede
bildet.

Det gjenopprettede bildet kan overføres til riktig pasient
ved å bruke Overfør økt-knappen i Undersøkelse-vind-
uet.

Start NX på nytt hvis bildet ikke vises i NX-en etter 10 mi-
nutter.

For å starte NX på nytt, går du til MUSICA Acquisition
Workstation Control Center > NX og klikker på Start
NX helt på nytt.

I tilfelle bildet ikke kan behandles, kopieres det til en ka-
talog i D:-stasjonen på PC-en. Dette gjøres for å forhin-
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dre at programvaren fortsetter å krasje i løpet av den au-
tomatiske bildegjenopprettingen, i tilfelle bildet er grun-
nen til feilen.
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CR-bildet vises ikke

Detaljer Det tas et bilde med en CR-digitaliseringsenhet, men det
vises ikke i undersøkelsen.

Årsak Digitaliseringsenheten kunne ikke sende bildet til NX-ar-
beidsstasjonen der bildet ble identifisert, og bildet har
blitt omdirigert til en annen NX-arbeidsstasjon.

Kortfattet løsning Hvis bildet er lagret på digitaliseringsenheten, kan det
omdirigeres til en annen NX-arbeidsstasjon. Hvis du vil
ha mer informasjon om omdirigeringer av bilder på digi-
taliseringsenheten, kan du se bruksanvisningen for digi-
taliseringsenheten.

Etter omdirigering blir det gjenopprettede bildet tilgjen-
gelig på NX-arbeidsstasjonen i en ny undersøkelse. Det
behandles ved å bruke en standard eksponeringstype.
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Dynamisk bilde i sanntid stopper

Detaljer Bilde i sanntid fra fluoroskopi eller rask sekvens stopper
under eksponeringen

Årsak Et problem oppsto ved visning av bildet i sanntid.

Kortfattet løsning 1. Stopp eksponeringen.
2. Trykk på tastekombinasjonen CTRL + ALT + K

Det dynamiske bildepanelet som viser det dynamiske
bildet du hentet, vises.
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Bare en del av bildet vises

Detaljer DR-bilder og CR 10-X-bilder beskjæres til kollimasjons-
området som automatisk påvises av NX. Beskjæringen er
ment å fjerne områder i bildet som ikke er relevante. Det
kan allikevel hende at beskjæringen skjuler nyttige diag-
nosedata. I slike tilfeller må du kunne slå av svarte kante
og beskjæring eller kollimere bildet på nytt manuelt.

Årsak Mislykket automatisk kollimasjon.

Kortfattet løsning Dette problemet løses ved å:

• Slå av svarte kanter og beskjæring.
• Bruke manuell kollimasjon.

For å hindre at dette problemet oppstår, kan du bruke ek-
sponeringsteknikkene for påvisning av interessante om-
råder (ROI) slik det er beskrevet i «Arbeide med kollima-
sjon».

Løsningstrinn Slik slår du svarte kanter og beskjæring på eller av:

1. Velg et bilde fra Bildeoversikt-menyen.
2. Velg ikonet nedenfor fra den første rullegardinlisten i

verktøyseksjonen Bildebehandling.

 

 

Slik tegner du et rektangulært kollimasjonsområde:

1. Velg et bilde fra Bildeoversikt-menyen.
2. Fra den første rullegardinlisten i verktøyseksjonen

Bildebehandling i Redigering-vinduet velger du
ikonet nedenfor.

 

 
3. Klikk én gang for å definere et hjørne av rektangelet.
4. Flytt pekeren.
5. Klikk på nytt for å definere det motsatte hjørnet.
6. Velg ikonet nedenfor for å vise kollimasjonsområdet.
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Slik tegner du et polygonalt kollimasjonsområde:

1. Velg et bilde fra Bildeoversikt-menyen.
2. Fra den første rullegardinlisten i verktøyseksjonen

Bildebehandling i Redigering-vinduet velger du
ikonet nedenfor.

 

 
3. Klikk for å definere startpunktet.
4. Flytt pekeren og klikk for å definere hvert hjørne.
5. Klikk på startpunktet for å lukke polygonen.
6. Velg ikonet nedenfor for å vise kollimasjonsområdet.
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En del av bildet er maskert av den svarte
kanten

Detaljer Under prosessen med automatisk kollimasjon legger NX
vanligvis svarte kanter på bilder. Disse svarte kantene er
ment å maskere ikke relevante områder i bildene. Det
kan allikevel hende at de svarte kantene maskerer nytti-
ge diagnosedata. I slike tilfeller må du kunne skjule de
svarte kantene eller kollimere bildet på nytt manuelt.

Årsak Mislykket automatisk kollimasjon.

Kortfattet løsning Dette problemet løses ved å:

• Skjule de svarte kantene.
• Bruke manuell kollimasjon.

For å hindre at dette problemet oppstår, kan du bruke ek-
sponeringsteknikkene for påvisning av interessante om-
råder (ROI) slik det er beskrevet i "Arbeide med kollima-
sjon".

Løsningstrinn Slik viser/skjuler du svarte kanter:

1. Bildedetalj-menyen i Undersøkelse-vinduet har et
sett knapper som brukes til å utføre grunnleggende
operasjoner på et bilde. Med denne knappen kan du
fjerne den svarte kanten hvis det ble feil under kolli-
masjonen. Klikk på knappen for å vise/skjule svarte
kanter.

 

 

Slik tegner du et rektangulært kollimasjonsområde:

1. Velg et bilde fra Bildeoversikt-menyen.
2. Fra den første rullegardinlisten i verktøyseksjonen

Bildebehandling i Redigering-vinduet velger du
ikonet nedenfor.
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3. Klikk én gang for å definere et hjørne av rektangelet.
4. Flytt pekeren.
5. Klikk på nytt for å definere det motsatte hjørnet.
6. Velg ikonet nedenfor for å vise kollimasjonsområdet.

 

 

Slik tegner du et polygonalt kollimasjonsområde:

1. Velg et bilde fra Bildeoversikt-menyen.
2. Fra den første rullegardinlisten i verktøyseksjonen

Bildebehandling i Redigering-vinduet velger du
ikonet nedenfor.

 

 
3. Klikk for å definere startpunktet.
4. Flytt pekeren og klikk for å definere hvert hjørne.
5. Klikk på startpunktet for å lukke polygonen.
6. Velg ikonet nedenfor for å vise kollimasjonsområdet.
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NX kjører ikke

Detaljer NX er ikke aktiv. Det er ingen aktivitet.

Løsningstrinn Klikk på NX hvis NX vises på oppgavelinjen.

NX-programmet vises.

Alternativ løsning:

Gå til MUSICA Acquisition Workstation Control Cen-
ter > NX og klikk på Start NX helt på nytt.
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Innstillinger for vindu/nivå er helt utenfor
akseptabelt område

Detaljer Under den automatiske behandlingen av et bilde bereg-
ner NX parametere for automatisk kollimasjon og bruker
disse parameterne (for eksempel innstillinger for vindus-
nivå) på bildet. I bestemte situasjoner kan disse parame-
terne for automatisk kollimasjon være feil.

Årsaker • automatisk kollimasjon mislyktes i å påvise det inte-
ressante området

• det interessante området er meget lite

Kortfattet løsning • Hvis MUSICA-bildebehandling brukes: bruk manuell
kollimasjon

• Hvis MUSICA2/MUSICA3-bildebehandling brukes:
juster den globale kontrasten og intensiteten (vindu/
nivå)

Løsningstrinn for
MUSICA-bildebe-
handling

Slik tegner du et rektangulært kollimasjonsområde ma-
nuelt (for MUSICA-bildebehandling):

1. Velg et bilde fra Bildeoversikt-menyen.
2. Fra den første rullegardinlisten i verktøyseksjonen

Bildebehandling i Redigering-vinduet velger du
ikonet nedenfor.

 

 
3. Klikk én gang for å definere et hjørne av rektangelet.
4. Flytt pekeren.
5. Klikk på nytt for å definere det motsatte hjørnet.
6. Velg ikonet nedenfor for å vise kollimasjonsområdet.

 

 

Slik tegner du et polygonalt kollimasjonsområde manu-
elt (for MUSICA-bildebehandling):
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1. Velg et bilde fra Bildeoversikt-menyen.
2. Fra den første rullegardinlisten i verktøyseksjonen

Bildebehandling i Redigering-vinduet velger du
ikonet nedenfor.

 

 
3. Klikk for å definere startpunktet.
4. Flytt pekeren og klikk for å definere hvert hjørne.
5. Klikk på startpunktet for å lukke polygonen.
6. Velg ikonet nedenfor for å vise kollimasjonsområdet.

 

 

Løsningstrinn for
MUSICA2/MUSI-
CA3-bildebe-
handling

Slik justerer du den globale kontrasten og intensiteten
(for MUSICA2/MUSICA3-bildebehandling):

1. Velg et bilde fra Bildeoversikt-menyen.
2. Velg følgende ikon.

 

 
3. Bruk musen til å justere den globale kontrasten og in-

tensiteten.
4. Når du har fått kontrasten og intensiteten du vil ha,

klikker du i bilderuten.
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Arkivknappen er deaktivert

Detaljer Etter at du har utført kvalitetskontrolloppgaver og har
inspisert bildene i en undersøkelse på NX-stasjonen, må
bildet normalt sendes til et arkiv (eller en skriver, avhen-
gig av den aktuelle arbeidsflyten). Vær klar over at et bil-
de kan arkiveres bare én gang. Når bildet er arkivert, kan
det fremdeles vises på NX-stasjonen, men det kan ikke
arkiveres igjen (Arkiv-knappen er deaktivert). Hvis du al-
likevel vil arkivere bildet en gang til, må du arkivere det
som et nytt bilde.

Arkivknappen kan også deaktiveres på grunn av at bildet
er forkastet. Hvis det er tilfelle må du oppheve forkastin-
gen av bildet hvis du vil arkivere det.

Årsak Bildet har blitt arkivert tidligere. Bildet ble forkastet.

Kortfattet løsning Lagre bildet som et nytt bilde.

Løsningstrinn Slik lagrer du et behandlet bilde som et nytt bilde:

1. Gå til vinduet Redigerer.
2. Velg et bilde fra Bildeoversikt-menyen.
3. Behandle bildet.
4. Klikk på Lagre som ny i Redigerer-vinduet.

Det behandlede bildet legges til i undersøkelsen og vises
i Bildeoversikt-menyen.

Slik tilbakefører du et forkastet bilde:

1. Velg bildet fra Bildeoversikt-menyen.

Bildet vises i Bildedetalj-menyen.
2. Klikk på Opphev forkasting.
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Arkiv kan ikke velges fra rullegardinlisten

Detaljer Etter at du har utført kvalitetskontrolloppgaver og har
inspisert bildene i en undersøkelse på NX-stasjonen, må
bildet normalt sendes til et arkiv (eller en skriver, avhen-
gig av den aktuelle arbeidsflyten). Vær klar over at et bil-
de kan arkiveres bare én gang. Når bildet er arkivert, kan
det fremdeles vises på NX-stasjonen, men det kan ikke
arkiveres igjen (arkivet kan ikke lenger velges fra arkivli-
sten). Hvis du allikevel vil arkivere bildet en gang til, må
du arkivere det som et nytt bilde.

Årsak Bildet er allerede arkivert i dette arkivet.

Kortfattet løsning Lagre bildet som et nytt bilde.

Løsningstrinn Slik lagrer du et behandlet bilde som et nytt bilde:

1. Gå til vinduet Redigerer.
2. Velg et bilde fra Bildeoversikt-menyen.
3. Behandle bildet.
4. Klikk på Lagre som ny i Redigerer-vinduet.

Det behandlede bildet legges til i undersøkelsen og vises
i Bildeoversikt-menyen.
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DR-detektoren er i ustand

Detaljer Status for DR-detektor er rød.

Årsak Kommunikasjonen mellom NX-arbeidsstasjonen og DR-
detektoren gikk tapt.

Kortfattet løsning 1. Stopp NX helt.

For å stoppe NX helt, går du til MUSICA Acquisition
Workstation Control Center > NX > Tjeneste og
klikker på Stopp NX og bekrefter undersøkelsen ved
å trykke på enter i kommandovinduet.

2. Start røntgensystemet på nytt.

Dette vil starte den faste DR-detektoren som er en del
av røntgensystemet på nytt. Se bruksanvisningen for
røntgensystemet hvis du vil vite mer.

3. Start NX.

For å starte NX, går du til Musica Acquisition Work-
station Control Center > NX og klikker på Start NX
helt på nytt.

4. Start den flyttbare DR-detektoren på nytt.

Se bruksanvisningen for DR-detektoren hvis du vil vi-
te mer.

Årsak DR-detektoren fungerer ikke som den skal.

Kortfattet løsning Hvis en annen DR-detektor er tilgjengelig og konfigurert
på NX-arbeidsstasjonen, kan den midlertidig konfigure-
res som en erstatning for DR-detektoren som ikke funge-
rer.

1. Åpne dialogen for omdirigering ved å gå til MUSICA
Acquisition Workstation Control Center > NX og
klikke på Omdirigering av DR-panel.
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2. Velg DR-detektoren som ikke fungerer, fra listen til
venstre og DR-detektoren som erstatter den, fra li-
sten til høyre.

3. Klikk på den grønne pilknappen.
4. Lukk dialogen.

Hver gang en undersøkelse som er konfigurert til å
bruke DR-detektoren som ikke fungerer, startes, bru-
kes DR-detektoren som erstatter den, i stedet. Dette
indikeres i DR-detektorvalget av en pil før navnet til
DR-detektoren.

5. Når DR-detektoren fungerer igjen, klikker du på
Fjern-knappen i dialogen for omdirigering.
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Kassetten identifiseres med feil
eksponering – oppdaget før skanning

Detaljer Vanligvis vil du velge en eksponering på NX-stasjonen,
sette inn kassetten med eksponeringen i ID Tablet og der-
etter utføre identifiseringen ved å trykke på ID-knappen.
Det kan hende at du opprinnelig har valgt feil ekspone-
ring på NX-stasjonen og identifiserer denne kassetten
med feil eksponering. Du må være i stand til å rette opp
denne feilen ved å utføre en ny identifikasjon.

Årsak Brukerfeil.

Kortfattet løsning Identifisere på nytt med riktig eksponering.

Løsningstrinn Slik identifiserer du en kassett på nytt med riktig ekspo-
nering:

1. Sett inn kassetten på nytt i ID Tablet.
2. Velg det riktige miniatyrbildet i menyen Undersøkel-

sesoversikt.
3. Klikk på ID i undersøkelsesvinduet.
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Kassetten er identifisert med feil
eksponering, og bildet har blitt mottatt

Detaljer Vanligvis vil du velge en eksponering på NX-stasjonen,
sette inn kassetten med eksponeringen i ID Tablet og der-
etter utføre den faktiske identifiseringen ved å trykke på
ID-knappen. Det kan hende at du opprinnelig har valgt
feil eksponering på NX-stasjonen og identifiserer denne
eksponeringen med feil kassett. Hvis du oppdager denne
feilen når bildet allerede er digitalisert og vist på NX, må
du kunne rette opp feilen ved å redigere eksponeringsda-
taene (uten å identifisere eller digitalisere kassetten på
nytt).

Årsak Brukerfeil.

Kortfattet løsning Redigere eksponeringsdataene.

Løsningstrinn Slik redigerer du eksponeringsdataene:

1. Gå til vinduet Undersøkelse.
2. Pass på at bildet du vil redigere, er valgt.
3. Klikk på Rediger i menyen Bildedetalj.

Menyen Rediger bildedetalj åpnes øverst.
4. Hvis du vil endre eksponeringstypen, klikker du på

knappen som viser navnet på undersøkelsen/ekspo-
neringen.

Det åpner dialogboksen Legg til bilde der du kan vel-
ge den nye typen for undersøkelsen/eksponeringen.

Etter at du har valgt en eksponering, lukkes denne
dialogboksen automatisk.

5. Klikk på OK for å bruke endringene og lukke dialog-
boksen Rediger.
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Kassetten er identifisert med feil
pasientdata på grunn av en brukerfeil

Detaljer Det er mulig at et bilde vises på NX sammen med feil pa-
sientdata. Dette kan skje når kassetter identifiseres med
feil pasientdata. I slike tilfeller er den mest effektive løs-
ningen å overføre bildet fra én undersøkelse til en annen
(fra feil pasient til riktig pasient).

Årsak Brukerfeil.

Kortfattet løsning Overfør bildet til riktig pasient.

Løsningstrinn Slik overfører du bilder til riktig pasient:

1. Velg undersøkelsen som du vil overføre bildene fra, i
Arbeidsliste-vinduet. Bildene vises i Bildeoversikt-
menyen.

2. Klikk på Overfør bilder.

Veiviseren Overfør bilder åpnes.
3. Velg bildet/bildene du vil overføre, i Bildeoversikt-

menyen.

Bildet vises i veiviseren.
4. Klikk på Fortsett.
5. Velg undersøkelsen som bildet skal overføres til, i Ar-

beidsliste-vinduet.

Pasientdataene vises i veiviseren.
6. Klikk på Fortsett.

En overføringsoversikt vises slik at du kan kontrollere
at alt er riktig.

7. Klikk på Fullfør.

Bildet overføres.
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Feilen "ingen gyldig fil for kalibrering av
bildeplateforsterkning funnet" ved
identifisering av kassett for DX-M-
digitaliseringsenhet

Detaljer Ved identifisering av en kassett vises denne feilmeldin-
gen: “Feil, ingen gyldig fil for kalibrering av bildeplate-
forsterkning funnet”. Kassetten kan ikke brukes.

Årsak Filen for kalibrering av bildeplateforsterking er ikke til-
gjengelig på NX-arbeidsstasjonen.

Løsning 1: Hvis
CDen Kalibrering
av bildeplatefor-
sterking er til-
gjengelig

Bruk CDen merket “IP Gain Calibration” (Kalibrering av
bildeplateforsterking) som fulgte med kassetten, og last
inn filen for kalibrering av bildeplateforsterking på NX-
arbeidsstasjonen.

Løsningstrinn Slik installerer du filen for kalibrering av bildeplatefor-
sterking:

1. Sett inn CDen i NX-arbeidsstasjonen.
2. Naviger til CDen.
3. Kjør programmet "install.exe".
4. Følg instruksjonene på skjermen.

Løsning 2: Hvis
CDen Kalibrering
av bildeplatefor-
sterking ikke er
tilgjengelig

Kontakt service.
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Rekonstruksjon av digital tomosyntese
mislykkes

Detaljer Opptakssekvensen er synlig, men ingen rekonstruksjons-
sekvens lages. En feilmeldinger vises.

Årsak Feilmeldingen indikerer årsaken til problemet.

Kortfattet løsning Hvis feilmeldingen sier at det har oppstått et maskinva-
reproblem med GPU-en, kan du prøve å justere innstil-
lingene for rekonstruksjon og gjenta rekonstruksjonen.
Hvis problemet vedvarer, ta kontakt med ditt lokale ser-
vicekontor.

Hvis feilmeldingen sier at rekonstruksjonen mislyktes på
grunn av manglende data, kan du prøve å justere innstil-
lingene for rekonstruksjonen til en mindre region av in-
teresse eller redusert skarphet og gjenta rekonstruksjo-
nen.

Hvis rekonstruksjonen fortsatt mislyktes, må du gjen-
nomgå pasientens posisjon og innstillingene for røntgen-
modalitet for å kontrollere røntgensystemets bevegelse,
eksponeringsparametrene for røntgen.
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