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Pravna napomena
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J Agfa HealthCare NV, Septestraat 27, B-2640 Mortsel - Belgija

Za viSe informacija o Agfa i Agfa HealthCare proizvodima posjetite
www.agfa.com.

Agfa i Agfa znak romba zastitni su znakovi tvrtke Agfa-Gevaert N.V., Belgija ili
njezinih pridruzenih drustava. NX i IMPAX su su znakovi tvrtke Agfa
HealthCareN.V., Belgija ili jednog od njezinih pridruzenih drustava. Sve ostale
trgovacke znakove posjeduju njihovi vlasnici i koriste se u svrhe ovog izdanja
bez ikakve namjere krsenja njihovih prava.

Agfa HealthCare N.V. ne jam¢i i ne zastupa, izri¢ito ili implicitno, to¢nost,
cjelovitost ili korisnost informacija sadrzanih u ovom dokumentu, a posebno
iskljuéuje jamstva prikladnosti za bilo koju odredenu svrhu. Neki proizvodi i
usluge mozda nece biti dostupni za vase lokalno podrugje. Za informacije o
dostupnosti obratite se svom lokalnom zastupniku. Agfa HealthCare N.V.
ulaZe velike napore kako bi informacije bile $to to¢nije, ali ne snosi
odgovornost za tipografske pogreske. Agfa HealthCare N.V. nec¢e ni pod kojim
uvjetima biti odgovorna za Stete nastale zbog upotrebe ili nemoguénosti
upotrebe bilo kojih informacija, uredaja, metode ili postupka opisanih u ovom
dokumentu. Agfa HealthCare N.V. zadrzava pravo izmjena ovog dokumenta
bez prethodne najave. Originalna verzija ovog dokumenta napisana je na
engleskom jeziku.

Autorska prava 2016 Agfa HealthCare N.V.
Sva prava zadrzana.

Izdavac¢ Agfa HealthCare N.V.

B-2640 Mortsel - Belgija.

Nijedan dio ovog dokumenta ne smije se reproducirati, kopirati, prilagodavati
ili prenositi u bilo kojem obliku ili putem bilo kojeg medija bez pismenog
odobrenja tvrtke Agfa HealthCare N.V.
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RjeSavanje problema u NX-u

Tema:

* DR snimka se ne prikazuje

*  CR snimka se ne prikazuje

*  Prikazuje se samo dio snimke

*  Dio snimke je prikriven crnim okvirom

*  NXneradi

»  Postav Prozor/razina je potpuno izvan dometa

*  Gumb Arhiviranje je onemogucen

*  Arhiviranje se ne moze odabrati u padajuéem popisu

* DR detektor ne radi

*  Kaseta je identificirana s pogresSnom ekspozicijom - otkriveno prije
skeniranja

*  Kaseta je identificirana s pogresnom ekspozicijom i snimka je primljena

*  Kaseta je identificirana s pogresnim podacima bolesnika zbog pogreske
korisnika

*  Pogreska "nije pronadena vazeca datoteka za kalibriranje pojacanja
ploce za snimanje" kod identifikacije kasete za DX-M digitalizator
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DR snimka se ne prikazuje

Pojedinosti Snimka je snimljena DR detektorom, ali se ne prikazuje u
pretrazi.
Uzrok DR detektor nije mogao poslati snimku NX radnoj stanici

odmah nakon ekspozicije.

Postupak oporavka snimke moze oporaviti takvu snimku
u vedini slu¢ajeva. Demografski podaci mogu biti
izgubljeni i tada Ce se koristiti zadani podaci.

Kratko rjeSenje Za bezi¢ne DR detektore izvrSite sljedece radnje:

1. Izvrsite radnje opisane u poruci o pogreski.

2. Provjerite status povezivanja DR detektora na
softverskoj konzoli.

3. Stavite DR detektor blizu pristupne tocke.

4. Odaberite drugu praznu umanjenu sli¢icu. Ako niti
jedna nije raspoloziva, kreirajte je. Time zapocinje
postupak oporavka snimke s panela.

Za kabelski DR detektor provjerite kabele.

Oporavljena (vracena) snimka raspoloziva je na NX
radnoj stanici u novoj pretrazi. Obraduje se uz pomo¢
zadanog tipa ekspozicije.

Emergency Patient (11/09/1922) F

Slika 1: U padajuéem popisu na naslovnoj traci prozora
pronadite pretragu koja sadrZi oporavljenu snimku.

Ako se snimka ne prikazuje na NX ni nakon 10 minuta,
ponovno pokrenite NX.

Za ponovno pokretanje NX-a otvorite Windows izbornik
Pocetak > Agfa > NX i kliknite na Ponovno pokreni
NX ispocetka.

Ako snimku nije moguce obraditi, ona se kopira u
direktorij na D: pogonu PC-ja. To se vrsi radi zastite ako
softver i dalje nastavi padati tijekom automatskog
oporavka snimke u slu¢aju da je snimka razlog
neispravnosti.
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CR snimka se ne prikazuje

Pojedinosti Snimka je snimljena CR digitalizatorom, ali se ne
prikazuje u pretrazi.
Uzrok Digitalizator nije mogao poslati snimku na NX radnu

stanicu gdje je snimka bila identificirana i snimka je
preusmjerena na drugu NX radnu stanicu.

Kratko rjesenje

Ako je snimka pohranjena na digitalizatoru, moze se
preusmjeriti na drugu NX radnu stanicu. Za vise
informacija o preusmjeravanju snimaka na
digitalizatoru, proéitajte Priru¢nik za korisnika
digitalizatora.

Nakon preusmjeravanja, oporavljena (vracena) snimka
raspoloZiva je na NX radnoj stanici u novom pretrazi.
Obraduje se uz pomo¢ zadanog tipa ekspozicije.
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Prikazuje se samo dio snimke

Pojedinosti DR snimke i CR 10-X snimke su obrezane do podrucdja
kolimacije koje NX automatski detektira. Svrha
obrezivanja je uklanjanje nerelevantnih podrudja
snimke. Usprkos tome moZe se dogoditi da obrezivanje
onemogudi vidljivost korisnih dijagnostickih informacija.
U tom slu¢aju, morate modi iskljuéiti crni okvir i
obrezivanje ili ru¢no ponoviti kolimaciju snimke.

Uzrok Neuspjela automatska kolimacija.

Kratko rjeSenje Ovaj problem se rjeSava na sljede¢i naéin:

» Isklju¢ivanjem crnog okvira i obrezivanja.
* primjenom ru¢ne kolimacije.
Radi sprjecavanja pojave tog problema koristite tehnike

ekspozicije za otkrivanje podrucja interesa kako je
opisano u poglavlju "Rad s kolimacijom.

Koraci rjeSenja Za ukljucivanje ili isklju¢ivanje crnih okvira i
obrezivanja:

1. Odaberite snimku u prozoru Pregled snimaka.

2. Iz prvog padajuc¢eg popisa u alatnoj sekciji Obrada
snimke odaberite sljedecu ikonu.

Za crtanje pravokutnog podrugja kolimacije:

1. Odaberite snimku u prozoru Pregled snimaka.

2. U prozoru Uredivanje iz prvog padajuceg popisa u
alatnoj sekciji Obrada snimke odaberite dolje
prikazanu ikonu.

R

Prvim klikom definirajte jedan kut pravokutnika.
Pomaknite kursor.
Ponovnim klikom definirajte suprotni kut.

Prikazite podrudje kolimacije odabirom dolje
prikazane ikone.

ook w
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Za crtanje mnogokutnog podruéja kolimacije:

1.

Odaberite snimku u prozoru Pregled snimaka.

2. U prozoru Uredivanje iz prvog padajuceg popisa u

w

alatnoj sekciji Obrada snimke odaberite dolje
prikazanu ikonu.

Klikom odredite poéetnu toc¢ku.

Pomaknite kursor i kolikom odredite svaki pojedini
kut.

Klikom na poc¢etnu to¢ku zatvorite mnogokut.

Prikazite podrucdje kolimacije odabirom dolje
prikazane ikone.
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Dio snimke je prikriven crnim okvirom

Pojedinosti Tijekom postupka automatske kolimacije, NX obi¢no
stavlja crne okvire na snimku. Svrha ovih crnih okvira je
prikrivanje nerelevantnih podrudja snimke. Medutim,
moze se dogoditi da crni okviri prikriju korisne
dijagnosticke informacije. U tom slu¢aju trebate imati
moguénost sakrivanja crnog okvira ili ru¢nog
ponavljanja kolimacije snimke.

Uzrok Neuspjela automatska kolimacija.

Kratko rjeSenje Ovaj problem se rjeSava na sljede¢i naéin:

* sakrivanjem crnog okvira.
* primjenom ru¢ne kolimacije.

Radi sprjecavanja pojave tog problema koristite tehnike
ekspozicije za otkrivanje podrucja interesa kako je
opisano u poglavlju "Rad s kolimacijom.

Koraci rjeSenja Za prikaz/skrivanje crnih okvira:

1. Prozor Detalji snimke unutar prozora Pretraga ima
niz gumba za obavljanje osnovnih operacija na
snimci. S ovim gumbom moZete ukloniti crni okvir u
slu¢aju neuspjele kolimacije. Pritisnite na gumb za
prikaz/skrivanje crnih okvira.

Za crtanje pravokutnog podrucja kolimacije:

1. Odaberite snimku u prozoru Pregled snimaka.

2. U prozoru Uredivanje iz prvog padajuceg popisa u
alatnoj sekciji Obrada snimke odaberite dolje
prikazanu ikonu.

N

3. Prvim klikom definirajte jedan kut pravokutnika.
4. Pomaknite kursor.
5. Ponovnim klikom definirajte suprotni kut.
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6.

Prikazite podrudje kolimacije odabirom dolje
prikazane ikone.

Za crtanje mnogokutnog podrucja kolimacije:

w

o w

Odaberite snimku u prozoru Pregled snimaka.

. Uprozoru Uredivanje iz prvog padajuceg popisa u

alatnoj sekciji Obrada snimke odaberite dolje
prikazanu ikonu.

. Klikom odredite pocetnu tocku.

Pomaknite kursor i kolikom odredite svaki pojedini
kut.

Klikom na pocetnu to¢ku zatvorite mnogokut.

. Prikazite podrugje kolimacije odabirom dolje

prikazane ikone.
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NX ne radi

Pojedinosti NX nije aktivan, ne odvija se ni jedna radnja.

Uzrok

Kratko rjesenje Najprije u programskoj traci Windowsa provijerite je li NX
aktivan.

Ako nije pokrenite izbornik Start i pokrenite NX.

Mozete odabrati i ponovno pokretanje sustava iz
izbornika Start.

Koraci rjeSenja Ako u programskoj traci vidite NX, pritisnite u
programskoj traci.

Pojavljuje se aplikacija NX.
Alternativno rjeSenje:

1. Kliknite na ikonu za pokretanje NX-a u izborniku
Start programa Windows ili na pre¢ac na radnoj
povrsini.

4425K HR 20160930 1030
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Postav Prozor/razina je potpuno izvan dometa

Pojedinosti Tijekom automatske obrade snimke, NX izra¢unava
parametre automatske kolimacije i primjenjuje ove
parametre (kao $to su postavi prozor/razina) na snimku.
U odredenim situacijama ovi parametri automatske
kolimacije mogu biti pogresni.

Uzroci * automatska kolimacija propustila je detektirati
podrugje interesa

* podrugje interesa je iznimno malo

Kratko rjeSenje * Ako se koristi MUSICA obrada snimke: primijenite
ru¢nu kolimaciju

* Ako se koristi MUSICA2/MUSICA3 obrada snimke:
podesite op¢i kontrast i intenzitet (prozor/razina)

Koraci rjeSenja za | Za ru¢no crtanje pravokutnog podruéja kolimacije (za
MUSICA obradu | MUSICA obradu snimke):

snimke . . .
1. Odaberite snimku u prozoru Pregled snimaka.

2. U prozoru Uredivanje iz prvog padajuceg popisa u
alatnoj sekciji Obrada snimke odaberite dolje
prikazanu ikonu.

R

Prvim klikom definirajte jedan kut pravokutnika.
Pomaknite kursor.
Ponovnim klikom definirajte suprotni kut.

Prikazite podrucdje kolimacije odabirom dolje
prikazane ikone.

ook w

Za ruéno crtanje mnogokutnog podrugja kolimacije (za
MUSICA obradu snimke):

1. Odaberite snimku u prozoru Pregled snimaka.

2. U prozoru Uredivanje iz prvog padajuceg popisa u
alatnoj sekciji Obrada snimke odaberite dolje
prikazanu ikonu.
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w

Klikom odredite poéetnu tocku.

Pomaknite kursor i kolikom odredite svaki pojedini

kut.

Klikom na pocetnu to¢ku zatvorite mnogokut.
Prikazite podrugdje kolimacije odabirom dolje

prikazane ikone.

Koraci rjeSenja za
MUSICA2/
MUSICA3 obradu
snimke

Za prilagodbu opceg kontrasta i intenziteta (za
MUSICA2/MUSICAS3 obradu snimke):

1. Odaberite snimku u prozoru Pregled snimaka.

w

Odaberite sljede¢u ikonu.

Misem podesite op¢i kontrast i intenzitet.
Kad ste postigli Zeljeni kontrast i intenzitet, pritisnite

u prozor snimke.

4425K HR 20160930 1030



14 | Vodi¢ za rje$avanje problema s NX-om | Rje$avanje problema u NX-u

Gumb Arhiviranje je onemogucen

Pojedinosti

Nakon $to ste obavili radnje za kontrolu kvalitete i
pregledali snimke pretrage na NX stanici, snimka se
obi¢no mora poslati u arhivu (ili na pisa¢, ovisno o
radnom procesu). Trebate znati da snimku mozete
arhivirati samo jednom. Stoga, kad je snimka arhivirana,
jos je uvijek mozete pogledati na NX-stanici, ali je ne
mozete ponovno arhivirati (gumb Arhiviranje je
onemogucen). Ako ipak Zelite jo§ jednom arhivirati
snimku, trebate je spremiti kao novu snimku.

Gumb Arhiviranje moze biti onemogucen i stoga Sto je
snimka odbacena. U tom sluc¢aju, ako Zelite arhivirati
snimku potrebno je ponistiti odbacivanje snimke.

Uzrok

Snimka je ve¢ prije arhivirana. Snimka je odbacena.

Kratko rjeSenje

Spremanje snimke kao nove snimke.

Koraci rjesenja

Za spremanje obradene snimke kao nove snimke:

1. Idite u prozor Uredivanje.

2. Odaberite snimku u prozoru Pregled snimaka.

3. Obradite snimku.

4. U prozoru Uredivanje kliknite na Spremi kao novi.

Obradena snimka je dodana pretrazi i pojavljuje se u
prozoru Pregled snimaka.

Za ponistavanje odbacivanja snimke:
1. Odaberite snimku u prozoru Pregled snimaka.

Snimka se prikazuje u prozoru Detalji snimke.
2. Kliknite na Poni$ti odbacivanje snimke.

4425K HR 20160930 1030
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Arhiviranje se ne moZe odabrati u padaju¢em popisu

Pojedinosti Nakon $to ste obavili radnje za kontrolu kvalitete i
pregledali snimke pretrage na NX stanici, snimka se
obi¢no mora poslati u arhivu (ili na pisa¢, ovisno o
radnom procesu). Trebate znati da snimku mozete
arhivirati samo jednom. Stoga, kad je snimka arhivirana,
jos uvijek je mozete pogledati na NX-stanici, ali je ne
mozete ponovno arhivirati (arhiva se viSe ne moze
odabrati iz popisa arhiva). Ako ipak Zelite jos jednom
arhivirati snimku, morate je spremiti kao novu snimku.

Uzrok Snimka je ve¢ arhivirana u ovu arhivu.

Kratko rjesenje Spremanje snimke kao nove snimke.

Koraci rjeSenja Za spremanje obradene snimke kao nove snimke:

1. Idite u prozor Uredivanje.

2. Odaberite snimku u prozoru Pregled snimaka.

3. Obradite snimku.

4. U prozoru Uredivanje kliknite na Spremi kao novi.

Obradena snimka je dodana pretrazi i pojavljuje se u
prozoru Pregled snimaka.

4425K HR 20160930 1030
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DR detektor ne radi
Pojedinosti Status DR detektora je crven.
Uzrok Izgubljena je komunikacija izmedu NX radne stanice i DR
detektora.
Kratko rjeSenje | 1. Zaustavite NX u potpunosti.

Kako biste u potpunosti zaustavili NX otvorite
Windows izbornik Pocetak > Agfa > NX > Servis i
kliknite Zaustavi NX i potvrdite postupak tipkom
Enter na prozoru naredbe.

Ponovno pokrenite rendgenski sustav.

To ¢e ponovno pokrenuti fiksni DR detektor koji je
dio rendgenskog sustava. Za vise informacija,
proditajte priru¢nik za korisnike rendgenskog
sustava.

Pokrenite NX.

Za pokretanje NX-a idite u izbornik Start

> Agfa > NX i kliknite na Ponovno pokreni NX
ispocetka.

Ponovno pokrenite prijenosni DR detektor.

Za viSe informacija, protitajte priruénik za korisnike
DR detektora.
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Kaseta je identificirana s pogreSnom ekspozicijom -
otkriveno prije skeniranja

Pojedinosti Obi¢no odabirete ekspoziciju na NX stanici, umecete
kasetu s ekspozicijom u ID tablet-uredaj i zatim
identificirate ekspoziciju pritiskom na gumb ID. MoZe se
dogoditi da ste najprije odabrali pogresnu ekspoziciju na
NX-u i identificirali ovu kasetu s pogresnom
ekspozicijom. Morate imati moguénost popraviti ovu
pogresku provodenjem nove identifikacije.

Uzrok Pogreska korisnika.

Kratko rjesenje Ponovna identifikacija s pravom ekspozicijom.

Koraci rjeSenja Za ponovnu identifikaciju kasete s pravom ekspozicijom:

1. Ponovno umetnite kasetu u ID tablet-uredaj.

2. Odaberite odgovaraju¢u umanjenu sli¢icu u prozoru
Pregled pretraga.
3. U prozoru Pretraga kliknite na ID.
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Kaseta je identificirana s pogreSnom ekspozicijom i
snimka je primljena

Pojedinosti

Obi¢no odabirete ekspoziciju na NX stanici, umecete
kasetu s ekspozicijom u ID tablet-uredaj i tek tada
zapravo identificirate ekspoziciju pritiskom na gumb ID.
Takoder se moze dogoditi da ste prvotno odabrali
pogresnu ekspoziciju na NX-u i identificirali ovu
ekspoziciju s pogresnom kasetom. Ako otkrijete ovu
pogresku, a snimka je ve¢ digitalizirana i prikazana na
NX-u, morate mo¢i popraviti ovu pogresku uredivanjem
podataka ekspozicije (bez ponovne identifikacije ili
digitalizacije kasete).

Uzrok

Pogreska korisnika.

Kratko rjesenje

Uredite podatke ekspozicije.

Koraci rjeSenja

Za uredivanje podataka ekspozicije:

1. Idite u prozor Pretraga.

2. Uvjerite se da je odabrana upravo ona snimka koju
Zelite urediti.

3. Kliknite na Uredi u prozoru Detalji snimke.

Na vrhu se otvara prozor Uredivanje detalja
snimke.

4. Zapromjenu Tipa ekspozicije, kliknite gumb koji
prikazuje naziv pretrage/ekspozicije.

To otvara dijaloski prozor Dodavanje snimke gdje
mozete odabrati novu pretragu/tip ekspozicije.

Nakon $to ste odabrali tip ekspozicije, ovaj dijalog se
automatski zatvara.

5. Klikom na U redu primijenite izmjene i zatvorite
dijalog Uredivanje.
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Kaseta je identificirana s pogreSnim podacima
bolesnika zbog pogreSke korisnika

Pojedinosti Moze se dogoditi da je snimka na NX-u prikazana s
pogresnim podacima bolesnika. To moze biti uzrokovano
identifikacijom kaseta s pogresnim podacima bolesnika.
U tom slu¢aju, najuéinkovitije rjeSenje je prijenos snimke
iz jedne pretrage u drugu (iz krivog bolesnika na
pravog).

Uzrok Pogreska korisnika.

Kratko rjesenje Prenesite snimku na pravog bolesnika.

Koraci rjeSenja Za prijenos snimke na pravog bolesnika:

1. U prozoru Radna listaodaberite pretragu iz koje
zelite prenijeti snimke. Snimke se prikazuju u
prozoru Pregled snimaka.

2. Kliknite na Prijenos snimaka.

Otvara se ¢arobnjak Prijenos snimaka.

3. U prozoru Pregled snimaka odaberite snimku (ili
vise njih) koju Zelite prenijeti.
Snimka se prikazuje u ¢arobnjaku.

4. Kliknite Nastavi.

5. U prozoru Radna lista odaberite pretragu u koju
treba prenijeti snimku.

Podaci bolesnika se prikazuju u ¢arobnjaku.
6. Kliknite Nastavi.

Prikazuje se pregled prijenosa u kojem moZete
provjeriti da li su sve informacije to¢ne.

7. Kliknite Zavrsi.

Snimka je prenesena.
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Pogreska '""nije pronadena vaZeca datoteka za
kalibriranje pojacanja ploce za snimanje' kod
identifikacije kasete za DX-M digitalizator

Pojedinosti Kod identifikacije kasete prikazuje se ova pogreska:
"Pogreska, nije pronadena vazeca datoteka za
kalibriranje pojac¢anja plode za snimanje". Kaseta se ne
moZe koristiti.

Uzrok Datoteka za IP kalibriranje poja¢anja nije raspoloziva na
NX radnoj stanici.

ako je raspoloziv | Uzmite CD s natpisom "IP Gain Calibration" (IP

CDzalP kalibriranje pojac¢anja) koji se isporucuje s kasetom i
kalibriranje ucitajte datoteku za IP kalibriranje poja¢anja na NX
pojacanja radnu stanicu.

Koraci rjeSenja Instalacija datoteke za kalibriranje pojacanja:

1. Umetnite CD u NX radnu stanicu.
2. Pronadite CD u pregledniku.

3. Izvedite datoteku "install.exe".

4. Slijedite upute na zaslonu.

Rjesenje 2: ako je | Kontaktirajte servis.
raspoloziv CD za
IP kalibriranje
pojacanja
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