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Pravne oznamenie

C€

0413

J Agfa HealthCare NV, Septestraat 27, B-2640 Mortsel — Belgicko

Viac informécif o produktoch Agfa a produktoch starostlivosti Agfa o zdravie
néjdete na stranke www.agfa.com.

Agfa a Agfa s kosostvorcom st ochranné zndmky spolo¢nosti Agfa-Gevaert
N.V., Belgicko alebo jej pobociek. NX a IMPAX st ochranné znamky
spolo¢nosti Agfa HealthCareN.V., Belgicko alebo jednej z jej pobogciek. Vsetky
ostatné ochranné znamky su vlastnictvom ich prislusnych vlastnikov

a pouzivaju sa v redakénej tiprave bez timyslu porusenia zédkona.

Spolo¢nost’ Agfa HealthCare N.V. neposkytuje Ziadne zaruky alebo vyhlasenia,
¢iuz prenesené alebo implicitné, s ohl’adom na presnost’, kompletnost a
uZzito¢nost informdcif obsiahnutych v dokumente a vyslovne neuznéava zaruky
vhodnosti na akykol'vek konkrétny téel. Vyrobky a sluzby nemusia byt’

k dispozicii vo vasej miestnej oblasti. Informacie o dostupnosti ziskate

u svojho miestneho zdstupcu predaja. Spolo¢nost’ Agfa HealthCare N.V. sa
usilovne snazi poskytovat’ ¢o najpresnejsie informacie, ale nie je zodpovedna
za akékol'vek typografické chyby. Spolo¢nost’ Agfa HealthCare N.V. nie je za
ziadnych okolnosti zodpovedna za akékol'vek poskodenie vyplyvajtice z
neschopnosti pouzivat’ akékol'vek informaécie, pristroj, metédu alebo proces
zahrnuté v tomto dokumente. Spolo¢nost’ Agfa HealthCare N.V. si vyhradzuje
pravo vykonavat’ zmeny v tomto dokumente bez predchédzajiceho
upozornenia. Origindlna verzia tohto dokumentu je v angliétine.

Copyright 2016 Agfa HealthCare N.V
Vsetky prava vyhradené.

Vydal: Agfa HealthCare N.V.

B-2640 Mortsel — Belgicko.

Ziadne casti tohto dokumentu sa nesmti reprodukovat’, kopirovat, upravovat
alebo prenasat’ bez predchddzajticeho pisomného stihlasu spolo¢nosti Agfa
HealthCare N.V.
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RieSenie problémov so stanicou NX

Témy:

Snimka DR sa nezobrazi

Snimka CR sa nezobrazi

Zobrazi sa len cast' snimky

Cast snimky je zamaskovana ciernym okrajom
NX nepracuje

Nastavenie okno/uirover je uplne mimo rozsahu
Tlacidlo archivovania je neaktivne

Archiv sa neda vybrat z rozbalovacieho zoznamu
DR detektor nefunguje.

Kazeta je identifikovana s chybnou expoziciou — zistenou pred
skenovanim

Kazeta je identifikovand s chybnou expoziciou a snimka bola prijata
Kazeta je identifikovana s chybnymi udajmi o pacientovi z dévodu
chyby pouzivatela

Chyba ,,nebol najdeny Ziadny platny subor kalibracie zosilnenia
platne* pri identifikovani kazety pre digitalizator DX-M
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Snimka DR sa nezobrazi

Detaily Snimka sa ziska pomocou detektora DR, ale nezobrazi sa
vo vySetreni.
Pri¢ina Detektor DR nemohol poslat’ snimku po expozicii priamo

do pracovnej stanice NX.

Proces obnovenia snimky dokéze takito snimku vo
vacsine pripadov obnovit. Mohlo doéjst’ k strate
demografickych idajov a pouziji sa predvolené tdaje.

Struéné rieSenie |V pripade bezdrétovych detektorov DR vykonajte
nasledujtice ¢innosti:

1. Vykonajte ¢innosti opisané v chybovej sprave.

2. Skontrolujte stav pripojenia detektora DR v
softvérovej konzole.

3. Detektor DR umiestnite do blizkosti pristupového
bodu.

4. Zvol'te int prazdnu miniatdru. Ak nie je dostupna,
vytvorte novd. Tym sa iniciuje proces obnovenia
snimky z panela.

V pripade kdblom pripojeného detektora DR skontrolujte
kabeldz.

Obnovend snimka je k dispozicii na pracovnej stanici NX
v novom vySetreni. Spracuje sa pomocou
vychodiskového typu expozicie.

Emergency Patient (11/09/1922) F

Obrazok 1: Skontrolujte, Ze rozbalovaci zoznam v
titulkovej liSte okna obsahuje nové vySetrenie s
obnovenou snimkou.

Ak sa snimka v NX nezobrazi po 10 mintitach, NX
reStartujte.

Ak chcete restartovat’ NX, v systéme Windows prejdite do
ponuky Start > Agfa > NX a kliknite na Restart NX
Completely (Restartovat’ iplne NX).

V pripade, ak snimku nemozno spracovat, skopiruje sa
do adresara na jednotke D: v PC. Toto sa vykon4, aby sa
zabranilo pokra¢ujicemu zlyhavaniu softvéru pocas
automatického obnovenia snimky, ak je snimka pri¢inou
poruchy.
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Snimka CR sa nezobrazi

Detaily Snimka sa ziska pomocou digitalizatora CR, ale
nezobrazi sa vo vySetreni.

Pri¢ina Digitalizator nemohol odoslat’ snimku do pracovnej
stanice NX, na ktorej bola snimka identifikovand a
snimka sa presmeruje do inej pracovnej stanice NX.

Stru¢né rieSenie | Ak je snimka uloZena na digitalizatore, moze byt
presmerovana do inej pracovnej stanice NX. Viac
informacii o presmerovani snimok na digitalizatore
najdete v uzivatel'skej prirucke digitalizatora.

Po presmerovani je obnovend snimka k dispozicii na inej
pracovnej stanici NX v novom vySetreni. Spracuje sa
pomocou vychodiskového typu expozicie.
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Zobrazi sa len cast’ snimky

Detaily DR snimky CR 10-X snimky st orezané na oblast’
kolimdcie, ktord automaticky zistila stanica NX.
Orezanie slizi na odstranenie nerelevantnych oblasti
snimky. Napriek tomu sa moze stat, Ze orezanim sa
stanti potrebné diagnostické informacie neviditel'né.
V takom pripade musite bud’ vypnut ¢ierny okraj a
orezanie alebo vykonat’ opatovnu kolimdciu snimky
manuélne.

Pri¢ina Zlyhanie automatickej kolimacie.

Stru¢né rieSenie | Tento problém vyrieSi:
* Vypnutie ¢ierneho okraja a orezania.
* Pouzitie manudlnej kolimdcie.

Aby ste zabrdnili tomuto problému, pouZivajte techniky
expozicie zistenia ROI, ako je opisané v ¢asti ,,Praca s
koliméaciou“.

Kroky rieSenia Postup pri zapnuti a vypnuti ¢iernych okrajov alebo
orezania:

1. Vyberte snimku na karte PrehPad snimok.

2. Z prvého rozbalovacieho zoznamu v ¢asti nastrojov
Spracovanie snimok vyberte nasledujicu ikonu.

Postup pri kreslen{ obdi#nikovej oblasti kolim4cie:

1. Vyberte snimku na karte PrehPad snimok.

2. V okne Upravy z prvého rozbalovacieho zoznamu
v Casti nastrojov Spracovanie snimok vyberte
nasledujticu ikonu.

R

Kliknite raz, aby ste definovali jeden roh obdiZnika.
Presuiite kurzor.
5. Kliknite znovu, aby ste definovali protil'ahly roh.

W
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6. Ak chcete zobrazit oblast’ kolimacie, vyberte
nasledujticu ikonu.

Postup pri kresleni mnohouholnikovej oblasti kolimacie:

1. Vyberte snimku na karte PrehPad snimok.

2. V okne Upravy z prvého rozbalovacieho zoznamu
v &asti nastrojov Spracovanie snimok vyberte
nasledujticu ikonu.

3. Kliknite, aby ste definovali za¢iatoény bod.

4. Posuiite kurzor a kliknite, aby ste definovali
jednotlivé rohy.

5. Kliknite na zac¢iatoény bod, aby ste uzavreli
mnohouholnik.

6. Ak chcete zobrazit’ oblast kolimdcie, vyberte
nasledujticu ikonu.

4425K SK 20160930 1030
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Cast’ snimky je zamaskovana ¢iernym okrajom

Detaily Pocas automatického procesu kolimdcie stanica NX
obyc¢ajne pouzije ierne okraje na snimke. Tieto ¢ierne
okraje su uréené na zamaskovanie nepodstatnych oblasti
snimok. Napriek tomu sa moze stat’, Ze ¢ierne okraje
zamaskuju uzito¢né diagnostické informaécie. V takom
pripade musite bud’ skryt’ ¢ierny okraj alebo vykonat
opatovnu kolimaciu snimky manuélne.

Pri¢ina Zlyhanie automatickej kolimacie.

Stru¢né rieSenie | Tento problém vyrieSi:
* Skrytie ¢ierneho okraja.
* Pouzitie manudlnej kolimdcie.

Aby ste zabrdnili tomuto problému, pouZivajte techniky
expozicie zistenia ROI, ako je opisané v ¢asti ,,Praca s
koliméaciou“.

Kroky rieSenia Postup pri ukazani/skryti ¢iernych okrajov:

1. Karta Detail snimky v okne VySetrenie ma stibor
tlacidiel na vykonavanie zédkladnych operacii na
snimke. Pomocou tohto tla¢idla mozete odstranit’
&ierny okraj, ak zlyhd kolimécia. Kliknite na tla¢idlo,
¢im sa ukazu/skryju ¢ierne okraje.

Postup pri kresleni obdi#nikovej oblasti kolimdcie:

1. Vyberte snimku na karte PrehPad snimok.

2. V okne Upravy z prvého rozbalovacieho zoznamu
v Casti nastrojov Spracovanie snimok vyberte
nasledujticu ikonu.

N

Kliknite raz, aby ste definovali jeden roh obdiZnika.
Presuiite kurzor.
5. Kliknite znovu, aby ste definovali protilahly roh.

W
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6. Ak chcete zobrazit oblast’ kolimacie, vyberte
nasledujticu ikonu.

Postup pri kresleni mnohouholnikovej oblasti kolimacie:

1. Vyberte snimku na karte PrehPad snimok.

2. V okne Upravy z prvého rozbalovacieho zoznamu
v &asti nastrojov Spracovanie snimok vyberte
nasledujticu ikonu.

3. Kliknite, aby ste definovali za¢iatoény bod.

4. Posuiite kurzor a kliknite, aby ste definovali
jednotlivé rohy.

5. Kliknite na zac¢iatoény bod, aby ste uzavreli
mnohouholnik.

6. Ak chcete zobrazit’ oblast kolimdcie, vyberte
nasledujticu ikonu.
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NX nepracuje

Detaily Stanica NX nie je aktivna, nevykonava sa ziadna ¢innost'.

Pri¢ina

Stru¢né rieSenie | Najprv skontrolujte na paneli illoh Windows, ¢i je
spustena stanica NX.

Ak nie, v ponuke Start spustite stanicu NX.

TieZ mdZete re§tartovat’ systém v ponuke Start.

Kroky rieSenia Ak vidite NX na paneli tloh, kliknite na NX.
Zobrazi sa aplikacia NX.
Alternativne rieSenie:

1. Kliknite na ikonu spustenia NX v ponuke Start
systému Windows alebo na ikonu zastupcu na
ploche.

4425K SK 20160930 1030
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Nastavenie okno/drovein je uplne mimo rozsahu

Detaily

Pocas automatického spracovania snimky stanica NX
vypocita parametre automatickej koliméacie a pouzije ich
(napr. nastavenia okno/turoveil) na snimku. V uréitych
situdciach mo6zu byt tieto parametre automatickej
kolimédcie chybné.

Pri¢iny

automaticka kolimdcia zlyhala pri zistovani oblasti
zaujmu
oblast’ zaujmu je prili§ mala

Struéné rieSenie

Ak sa pouziva spracovanie snimok MUSICA: pouzite
manualnu kolimaciu

Ak sa pouziva spracovanie snimok MUSICA2/
MUSICA3: nastavte celkovy kontrast a intenzitu
(okno/trovei)

Kroky rieSenia
pre spracovanie
snimok MUSICA

Postup pri manualnom kresleni obd{znikovej oblasti
kolimécie (pre spracovanie snimok MUSICA):

1. Vyberte snimku na karte PrehPad snimok.
2. V okne Upravy z prvého rozbalovacieho zoznamu

ook w

v Casti nastrojov Spracovanie snimok vyberte
nasledujticu ikonu.

R

Kliknite raz, aby ste definovali jeden roh obdiZnika.
Presuiite kurzor.

Kliknite znovu, aby ste definovali protilahly roh.
Ak chcete zobrazit’ oblast’ koliméacie, vyberte
nasledujticu ikonu.

Postup pri manualnom kresleni mnohouholnikovej
oblasti kolimécie (pre spracovanie snimok MUSICA):

1. Vyberte snimku na karte PrehPad snimok.

4425K SK 20160930 1030
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2. Vokne l'Jpravy z prvého rozbal'ovacieho zoznamu
v Casti nastrojov Spracovanie snimok vyberte
nasledujticu ikonu.

w

Kliknite, aby ste definovali za¢iato¢ny bod.

4. Posuiite kurzor a kliknite, aby ste definovali
jednotlivé rohy.

5. Kliknite na za¢iato¢ny bod, aby ste uzavreli
mnohouholnik.

6. Ak chcete zobrazit’ oblast kolimdcie, vyberte

nasledujticu ikonu.

Kroky rieSenia Postup pri tprave celkového kontrastu a intenzity (pre
pre spracovanie | spracovanie snimok MUSICA2/MUSICA3):

snimok

MUSICA2/ 1. Vyberte snimku na karte PrehPad snimok.
MUSICA3 2. Vyberte nasledujuicu ikonu.

3. Nanastavenie celkového kontrastu a intenzity
pouzite mys.

4. Ked dosiahnete pozadovany kontrast a intenzitu,
kliknite kartu snimky.

4425K SK 20160930 1030
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Tlacidlo archivovania je neaktivne

Detaily

Ked’ ste vykonali tlohy kontroly kvality a skontrolovali
snimky Stidie na stanici NX, snimka sa musi odoslat’ do
archivu (alebo do tla¢iarne, v zavislosti od vasho
pracovného postupu). Musite vediet, ako mozete
archivovat’ snimku len raz. Takze, ked’ sa snimka
archivuje, stale sa moze pozriet na stanici NX, ale
nemoze sa archivovat’ znovu (tla¢idlo archivovania je
neaktivne). Ak chcete snimku archivovat’ druhykrat,
musite ju ulozit’ ako novi snimku.

Tlacidlo archivovania moéze byt tiez neaktivne, ked’ bola
snimka zamietnutd. V takom pripade musite zrusit
zamietnutie snimky, ak ju chcete archivovat'.

Pri¢ina

Snimka uZz bola archivovana skor. Snimka bola
zamietnuta.

Struéné rieSenie

UloZenie snimky ako novej snimky.

Kroky rieSenia

Postup pri ukladani spracovanej snimky ako novej
snimky:

1. Otvorte okno Upravy.

2. Vyberte snimku na karte Prehl’ad snimok.
3. Spracujte snimku.

4. V okne Upravy kliknite na Ulozit’ ako nové.

Spracovand snimka sa prida k vySetreniu a zobrazi sa na
karte PrehPad snimok.

Postup pri zruSeni zamietnutia snimky:
1. Vyberte snimku na karte PrehPad snimok.

Snimka sa zobrazi na karte Detail snimky.
2. Kliknite na Nezamietnut’ snimku.

4425K SK 20160930 1030
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Archiv sa neda vybrat’ z rozbal’ovacieho zoznamu

Detaily Ked’ ste vykonali tlohy kontroly kvality a skontrolovali
snimky Stidie na stanici NX, snimka sa musi odoslat’ do
archivu (alebo do tlaciarne, v zavislosti od vasho
pracovného postupu). Musite vediet, ako mozete
archivovat’ snimku len raz. Takze, ked’ sa snimka
archivuje, stale sa moze pozriet na stanici NX, ale
nemoOze sa archivovat’ znovu (tla¢idlo archivovania sa uz
neda vybrat’ zo zoznamu archivov). Ak chcete snimku
archivovat’ druhykrat, musite ju ulozit’ ako novii snimku.

Pri¢ina Snimka uz bola archivovana do tohto archivu.

Stru¢né rieSenie | UloZenie snimky ako novej snimky.

Kroky rieSenia Postup pri ukladani spracovanej snimky ako novej
snimky:

1. Otvorte okno Upravy.

2. Vyberte snimku na karte Prehlad snimok.
3. Spracujte snimku.

4. V okne Upravy kliknite na Ulozit’ ako nové.

Spracovand snimka sa pridd k vySetreniu a zobrazi sa na
karte PrehPad snimok.

4425K SK 20160930 1030
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DR detektor nefunguje.

Detaily

Stav DR detektora je ¢erveny.

Pri¢ina

Doslo k preruseniu komunikacie medzi pracovnou
stanicou NX a DR detektorom.

Stru¢né rieSenie

1.

Uplne vypnite NX.

Ak chcete NX tiplne vypntit, prejdite do ponuky Start
v systéme Windows > Agfa > NX > Sluzba, kliknite
na Stop NX (Zastavit' NX) a postup potvrd’te
stlagenim Enter (Potvrdit) v okne s prikazom.
Restartujte RTG systém.

Tym sa restartujte pripojeny DR detektor, ktory je
sucast'ou RTG systému. Viac informécii najdete

v pouzivatel'skej priru¢ke pre RTG systém.
Spustite NX.

Ak chcete spustit’ NX, v systéme Windows prejdite do
ponuky Start > Agfa > NX a kliknite na Restart NX

Completely (Restartovat’ tiplne NX).

Restartujte prenosny DR detektor.

Viac informécii najdete v pouzivatel'skej prirucke pre
DR detektor.
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Kazeta je identifikovana s chybnou expoziciou —
zistenou pred skenovanim

Detaily Normalne vyberte expoziciu na stanici NX, vlozte kazetu
s expoziciou do ID Tabletu a potom identifikujte
expoziciu stlaéenim tlacidla ID. MozZe sa stat’, Ze ste na
zaciatku vybrali chybnt expoziciu na stanici NX a tato
kazeta sa identifikuje s chybnou expoziciou. Tuto chybu
musite vyrieSit’ vykonanim novej identifikacie.

Pri¢ina Chyba pouzivatela.

Stru¢né rieSenie | Opatovnd identifikdcia so spravnou expoziciou.

Kroky rieSenia Ak chcete znovu identifikovat’ kazetu so spravnou
expoziciou:

1. Znovu vloZte kazetu do ID Tabletu.

2. Vyberte sprdvnu miniatdru na karte Prehl’ad
vySetreni.

3. Vokne Vysetrenie kliknite na ID.
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Kazeta je identifikovana s chybnou expoziciou
a snimka bola prijata

Detaily

Normalne vyberte expoziciu na stanici NX, vlozte kazetu
s expoziciou do ID Tabletu a potom identifikujte
expoziciu stlaéenim tlacidla ID. MozZe sa stat’, Ze ste na
zaciatku vybrali chybnt expoziciu na stanici NX a tato
expozicia sa identifikuje s chybnou kazetou. Ak zistite
ttto chybu, ked’ sa snimka uz digitalizovala a zobrazila
na stanici NX, musite ttito chybu odstranit’ tipravou
tdajov o expozicii (bez opatovného identifikovania alebo
digitalizovania kazety).

Pri¢ina

Chyba pouzivatela.

Stru¢né rieSenie

Upravte tidaje o expozicii.

Kroky rieSenia

Postup pri tprave idajov o expozicii:

1. Otvorte okno VySetrenie.

2. Skontrolujte, ¢ije vybratéd snimka, ktord chcete
upravit.

3. Kliknite na Upravit’ na karte Detail snimky.

V hornej ¢asti sa otvori karta Upravit’ detail snimky.

4. Ak chcete zmenit’ Typ expozicie, kliknite na tla¢idlo
zobrazujice nazov vySetrenia/expozicie.

Tymto sa otvori dialégové okno Pridat’ snimku, v
ktorom moZete vybrat’ novy typ vySetrenia/
expozicie.

Po vybere typu expozicie sa toto dialégové okno
automaticky zatvori.

5. Kliknite na OK, aby sa zmeny pouzili a aby sa
zatvorilo dial6gové okno Upravit.
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Kazeta je identifikovana s chybnymi adajmi
o pacientovi z dovodu chyby pouzivatela

Detaily Je mozné, Ze snimka sa zobrazi na stanici NX spolu

s chybnymi idajmi o pacientovi. M6Ze to byt sposobené
identifikaciou kaziet s chybnymi tidajmi o pacientovi.

V tomto pripade je najlepsim rieSenim preniest’ snimku
z jedného vySetrenia do druhého (od chybného pacienta
k spravnemu pacientovi).

Pri¢ina Chyba pouzivatela.

Stru¢né rieSenie | Preneste snimku k spravnemu pacientovi.

Kroky rieSenia Postup pri preneseni snimky k spravnemu pacientovi:

1. V okne Pracovny zoznam vyberte vySetrenie,
z ktorého chcete snimky prenasat’. Snimky sa
zobrazia na karte Prehl’ad snimok.

2. Kliknite na Preniest’ snimKky.

Zobrazi sa sprievodca Preniest’ snimky.

3. Nakarte Prehlad snimok vyberte snimky, ktoré
chcete preniest.

Snimka sa zobrazi v sprievodcovi.
4. Kliknite na Pokracovat’.
5. Vokne Pracovny zoznam vyberte vySetrenie,
do ktorého sa majui snimky preniest’.
Udaje o pacientovi sa zobrazia v sprievodcovi.
6. Kliknite na Pokracovat’.
Zobrazi sa prehl'ad prenosu, aby ste skontrolovali, ¢i
st vSetky informdcie spravne.
7. Kliknite na Dokon¢it’.

Snimka sa prenesie.

4425K SK 20160930 1030



20 | NX hérky Riesenie problémov | RieSenie problémov so stanicou NX

Chyba ,,nebol najdeny Ziadny platny subor kalibracie
zosilnenia platne* pri identifikovani kazety pre
digitalizator DX-M

Detaily Pri identifikovani kazety sa zobrazi tato chyba: ,,Chyba,
nebol najdeny ziadny platny stibor kalibracie zosilnenia
platne®. Kazetu nie je mozné pouzit'.

Pri¢ina Stubor kalibracie zosilnenia platne nie je k dispozicii na
pracovne;j stanici NX.

Riesenie 1: akje | Vyberte CD s oznacenim ,,IP Gain

k dispozicii CD Calibration“ (Kalibracia zosilnenia platne), ktoré bolo
kalibracie dodané s kazetou, a nagitajte stibor kalibrdcie zosilnenia
zosilnenia platne | platne na pracovni stanicu NX.

Kroky rieSenia Postup pri instalovani siboru kalibracie zosilnenia:

1. Vlozte CD do pracovnej stanice NX.

2. Vyhladajte CD.

3. Spustite aplikaciu ,install.exe”.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Riesenie 2: ak nie | Kontaktujte servisnd organizaciu.
je k dispozicii CD
kalibracie

zosilnenia platne
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